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Abstrakt

Prispevok  sa  zaobera  predovSetkym
moznostami ako v sucasnej dobe pomoct
obéanom, ktori maji problémy s dlhmi.
Zaroven poukazuje na nevyhnutnost tejto
tematiky vzhladom na aktualnu situaciu
v nasej krajine, nakol'ko sa predpoklada narast
rodin s finanénymi problémami, s ktorymi Si
nebudu vediet pomdet vlastnymi silami.
Pozornost’ je upriamend na najcastejSie
vyuzivané formy pomoci v sicasnosti a tieZ na
vybrané  pri¢iny zadlzenia, ktoré sa
Vv poslednom obdobi vel'mi rozsirili a st astym
dovodom pre vytvorenie dlhov. Hlavnym
cielom je poukazat’ na existenciu a fungovanie
bezplatnych dlhovych poradni, ktoré vznikli na
Slovensku.
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Abstract
The paper deals mainly with possibilities how
to currently help citizens who have problems

with debts. At the same time, it points out the

necessity of this topic in view of the current
situation in our country, as it is expected that
there is an increase in families with financial
problems with which they will not be able to
help themselves. Attention is drawn to the most
frequently used forms of assistance at present,
as well as to selected causes of indebtedness,
which have recently become very widespread
and are a frequent reason for debt creation. The
main objective is to point out the existence and
functioning of free debt counselling services
established in Slovakia.
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UVOD

ZadlZzovanie obyvatel'stva je v dnesnej
dobe pomerne cCastym problémom, ktory
dokaze vyustit' do tazkych zivotnych situacii,
kedy sa l'udia ocitna na pokraji svojich sil, bez
pomoci a finanénych prostriedkov. Priciny
mozu byt rozne, ¢i uz je to v dosledku zlého

hospodarenia s financiami, nasledkom tragickej
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rodinnej udalosti, straty zamestnania, vplyvu
roznych zavislosti alebo mnohokrat aj vlastnym
pri¢inenim. Vzhl'adom na tieto skuto¢nosti sa v
prispevku zameriame predovsetkym na pomoc
obCanom zasiahnutych neunosnym zadlzenim
a na to, aké maju moznosti.

Obyvatelia Slovenska boli za posledné
roky vystaveni naro¢nym udalostiam, ktoré
ovplyvnili ich Zivoty. Jednou znich bolo aj
obdobie pandémie Covid-19, ktoré nas
poznacilo nielen po psychickej stranke, kedy
sme boli dlhé obdobie socidlne izolovani, ale
¢asto i po finan¢nej stranke. Akoby toho nebolo
dost’, nasledovalo prehibenie konfliktu na
Ukrajine, kedy Ruska federacia zahajila
rozsiahly  vojensky ttok na  Ukrajinu.
Slovensko, ako susedna krajina, =zacalo
dosledky tejto neutichajucej vojny vnimat
takmer okamzite. Mozeme konStatovat, Ze
aktudlna situdcia na Slovensku momentalne
stale nie je vel'mi priazniva, pretoze ludia su
neustale vystavovani réznym vplyvom tychto
udalosti, akymi st napriklad zvySovanie cien
potravin, energii, pohonnych hmoét, urokov
z tveru a podobne. Tie potom maju negativny
dopad nielen na rozpocet mnohych domacnosti,
ale aj stym stvisiaci pokles zivotnej irovne.
S prihliadnutim na  aktudlnu  zadlZenost
Slovenskej republiky je tiez pravdepodobné, ze
tento stav bude pokradovat aj nadalej,
prinajhorSom sa bude eSte viac prehlbovat.
Preto povazujeme za nevyhnutné, zacat
venovat  tejto  problematike  dostato¢nu
pozornost’.

Cielom clanku je otvorit a priblizit

nové moznosti pomoci pre zadlzenych ob¢anov,
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najmé pre tych, ktori potrebuji tito pomoc,
anie st schopni sa sami zorientovat
Vv legislativnych  procesoch a podmienkach,
ktoré musia splnit’. V prispevku sme sa snazili
popisat’ tie najviac vyuzivané a najdostupnejsie
formy pomoci obcanom, ktori maju dlhy.
Chceme tak prispiet’ k zvySeniu informovanosti
0 roznych wvariantoch, ktoré maju obcania

k dispozicii, a ich nasledného vyuzitia.

NAJAKTUALNEJSIE FORMY POMOCI
ZADLZENYM OBCANOM

Je vel'mi dolezité, aby sme spomenuli
fakt, e za posledné roky sa formy pomoci
Vv oblasti dlhov posunuli vpred velkym krokom,
¢o umoznilo va¢sie moznosti vyberu konkrétnej
pomoci. Samozrejme musime klast’ déraz aj na
obozretnost), pretoze s pribudajicimi
moznostami vyberu vzrastlo aj mnoZzstvo
podvodnych spolo¢nosti, ktoré propaguju
pomoc obCanom v suvislosti so zbavenim sa
dlhov, ale v skuto¢nosti sa snaZia len vyuzit  ich
nevedomost’ a obohatit’ sa na ich nepriaznivej
finan¢nej situacii.

Na Slovensku neexistuje dostatocne
podporny systém, ktory by prechadzal
odkézanosti zranitelnych skupin na socialny
systém, problematika nizkej kvality Zivota ako
aj neschopnosti zvladat’ osobné Zivotné situacie
stivisia nielen s osobnost'ou ¢loveka, ale aj jeho
schopnost’ami adaptovat’ sa na zmenené zivotné
podmienky. (Ludvigh Cintulova, Buzalova,
2022Db)

V stvislosti s touto tematikou by sme
radi poukdazali na takzvany princip subsidiarity.

Podstatou tohto principu je poskytovanie
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pomoci na zéklade nasledujuceho poradia.
V prvom rade sa jedna o pomoc, kedy by mal
Clovek vynalozit snahu pomdct si sam.
V pripade, ze tdto moznost' zlyhd, kladie sa
doraz na pomoc od rodiny, ktora by si mala
podra tohto principu tieZ pomahat’ sama. Ak nie
je efektivna alebo vobec moznd z akychkol'vek
dévodov ani tato pomoc, tak nasledujucou
alternativou su ostatné intiticie a v poslednom
rade $tat. (Olah, Schavel, Ondrusova, 2008).
Podla autora Boteka (2009) je tento
princip Casto nespravne definovany. Jeho
pohl'ad na subsidiaritu spociva v jej prepojeni
S principom participacie. To znamena4, ze zatial
¢o subsidiarita poukazuje na pravo obcana
rozhodovat’ samostatne o Svojich veciach, s tym
Ze vysSie postavené inStiticie mu to musia
umoznit. Tak pri participacii sa jedna
0 povinnost'” ob¢ana rozhodovat o svojich
veciach, s tym Ze §tat by ho mal nutit’ k plneniu
tychto povinnosti. V kone¢nom dosledku je
Vv prvom rade potrebna participacia obcana,
ktory ma pravo sam sa rozhodnut’ a Vv pripade,
7Ze to nie je mozné, vtedy je povinnostou
vysSich institicii, aby nastlpili. Princip
subsidiarity by teda nemal zmysel, ak by takato
participacia chybala. Z opa¢ného hladiska, ak
by nebolo uplatnené pravo obcana rozhodovat’
sa, tak by jeho angazovanost’ bola nizka.
Naproti vy$Sie spominanému principu
socialnej politiky je vSak realita dnesnej doby
v suvislosti s dlhovou situaciou rozdielna.
Ludia ju zvyc€ajne mnohokrat podcenuju alebo
zl'ah¢uju, az dokym sa nedostant do okamihu,
kedy ju nie st schopni rie$it’ vlastnymi silami

a nechct alebo sa ani nevedia obratit’ na nikoho
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z rodinnych ani blizkych prislusnikov. Prave
preto popisujeme nasledovné formy pomoci:
osobny bankrot (d’alej len OB), bezplatna
pravna pomoc poskytovand inStiticiami,
mestami alebo pravidelne konajticimi akciami,
generalny pardon Socialnej poistovne (dalej

len SP).

OSOBNY BANKROT

Podla Informac¢nej broziry Centra
pravnej pomoci (d’alej len CPP, 2021, s. 3) OB
je: ,, hovorovy pojem, ktory sa pouziva na
oznacenie zdakonom upraveného procesu,
ktorym sa fyzickd osoba podnikatel alebo
fyzicka osoba nepodnikatel méze oddlzit' od
svojich dlhov.

To znamena, ze OB alebo oddlZenie
mozno zjednodusene nazvat  procesom,
v ktorom sa dlznik, teda fyzickd osoba alebo
pravnicka osoba dokaze zbavit’ svojich dlhov.

Zaroven je potrebné dodat’, Ze: ,, pojem
osobny bankrot neobsahuje Ziadny pravny
predpis Slovenskej republiky. Zakon ¢. 7/2005
Z. z. 0 konkurze a restrukturalizacii (dalej len
,,zakon ) pod tymto pojmom rozumie oddIZenie
konkurzom alebo splatkovym kalendarom.
Podstatou je, aby sa fyzicka osoba oddlzila od
dlhov, ktoré nie je schopnd spldicat.” (CPP,
2021, s. 3).

Spociatku bol OB na Slovensku rokmi
vyuzivany len vel'mi sporadicky, ato ztoho
dovodu, Ze podmienky na splnenie boli vel'mi
naroéné aproces bol prili§ zdihavy. To
znamenalo, Zze pre l'udi snizSou finan¢nou
gramotnost'ou a tych, ktori nevlastnili majetok

v urCitej stanovenej vySke, bolo splnenie
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daného procesu nedosiahnutelné. Situacia za
posledné roky sa zmenila a OB presiel
mnohymi legislativnymi zmenami. Tieto
legislativne zmeny viedli predovsetkym
k tomu, aby sa OB stal dostupnej$im pre vsetky
skupiny obyvatel'stva, ¢o sa odrazilo aj na
vyraznom naraste poctu l'udi, ktori sa rozhodli
pre oddlzenie formou OB. Zbavit' sa svojich
dlhov teda moze ktokol'vek a dokonca nemusi
vlastnit’ ani Ziaden majetok. Proces sa vel'mi
zrychlil a cely ho zastresuje CPP.

V prvom rade je potrebné, aby sme
zdoraznili, Ze oddlZenie na Slovensku je mozné
vyluéne prostrednictvom CPP. CPP je teda
jedina institacia, v ktorej je mozné podla
zakona poziadat o OB. Doraz na tento fakt
kladieme najmé z dovodu, Ze sa Coraz Castejsie
V praxi stretavame s pochybnymi a
zavadzajicimi oddlzovacimi spolo¢nostami,
ktoré si cCasto ucCtuju vysoké poplatky za
vypracovanie tla¢iv potrebnych na OB, pri¢om
sa jednd osluzbu, ktord je zabezpecena
bezplatne  prostrednictvom  komunitnych
centier, terénnych socidlnych pracovnikov, CPP
atiez aj bezplatnych dlhovych poradni (dalej
len BDP). Castym problémom v stvislosti
S vyssie spominanymi oddlZovacimi
spolo¢nost’ami je nevedomost’ ob¢anov, ktori si
myslia, Ze po =zaplateni poplatkov takejto
spolo¢nosti je cely proces oddlzenia vybaveny.
PriCom jedinou d¢iastkou, ktori je potrebné
v skuto¢nosti zaplatit’ je ta, ktora je stanovena
po vyhlaseni OB za pomoci CPP. Tu nemézeme
zabudnit' na fakt, Ze podanim vypracovanej

ziadosti na CPP nie je proces ukonceny,

nakol’ko jedinym opravnenym organom
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na vyhlasenie oddlzenia je sud anikdy nie
sukromna spolocnost. (StaSikova, Puskar,
2020).

V sucasnosti  situacia s pribudajicimi
pochybnymi a zavadzajicimi oddlzovacimi
spolo¢nost’ami a ich Spekulativnymi praktikami
nie je vyrieSend. CPP sa aktivne zaobera
rieSenim tejto situacie. Ako jednu z moznosti
vidi v zmene legislativy, ktord by vymedzovala
okruh subjektov opravnenych poskytovat
konzultacie  (vratane  vyplnenia  tlaciv)
v stvislosti s oddlZzenim. S tym, Ze by bolo
jasne definované, ze tato sluzba musi byt
bezodplatna. (CPP, 2022).

V suvislosti s vy$Sie uvedenym sa
stotozZiiujeme s nazorom, ze najlepsim rieSenim
tejto  situacie bude zmena v legislative
a povazujeme za potrebné klast’ eSte va¢si doraz
na medialnu kampai a informovanie obCanov
0 tom, Ze sa jedna o podvod a jediny na koho sa
mozu obratit’ v suvislosti s OB je CPP alebo
BDP, ktoré pontikajt svoje sluzby zdarma a bez
poplatkov.

Vol'bu OB si méze zvolit’ len dlznik,
ktory je fyzickou osobou (vratane Zivnostnikov)
a zaroven nie je schopny splacat’ svoje penazné
dlhy aspoii 180 dni po dobe splatnosti.
Vzhl'adom na to, ze rozliSujeme dve formy OB,
je potrebné si uvedomit’, 0 aky typ dlznika sa
jedna. Ak sa jedna o ¢loveka bez prijmu alebo
S nizkym prijmom a sticasne nie je vlastnikom
takého majetku, o ktory by nechcel prist, je
vhodnejSou alternativou konkurz. Konkurz je
totiz forma OB, ktora je vhodna pre dlznikov
spominanych V predchadzajucej vete, pretoze

pri tejto forme OB sa majetok predava za
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cielom vyplatenia veritelov. Ak je vSak
dlznikom clovek, ktory ma pravidelny prijem
a zaroven je vlastnikom takého majetku, ktory
by chcel zachovat' anie ho predat, tak je
vhodnejSou alternativou splatkovy kalendar.
Splatkovy kalendar je forma OB, pri ktorej
nedochadza k predaju majetku, ale k splacaniu
dlhu za presne stanovenych podmienok.
(Kulichova, 2023).

Ako dalej uvadza autorka Kulichova
(2023) d’alsimi kritériami pre podstipenie OB
je urCenie centra hlavnych zaujmov na
Slovensku  a preukazanie exektcie. Pre
ozrejmenie vysvetlime, ¢o mozno rozumiet’ pod
podmienkou, aby centrum hlavnych zaujmov
bolo na Slovensku. Rozumieme tym miesto
obvyklého  pobytu  dlznika,  pripadne
u zivnostnika miesto podnikania. V tomto
pripade nie je podstatnd evidencia trvalého
pobytu a sidlo podnikania. Délezité je, aby sa
dlznik na tomto mieste naozaj realne zdrziaval,
pri zivnostnikovi zase, aby z uvedeného miesta
redlne svoju zivnost riadil. Co sa tyka
preukazania exekucie, tak tu je potrebné, aby
dlznik preukazal, Ze je voCi nemu vedené
exekucné alebo obdobné vykonavacie konanie
(danové exekuc¢né konanie, spravny vykon
vedeny SP a podobne). Mame za potrebné
podotknut’, Ze pri konkurze musi takéto konanie
trvat aspon jeden rok. Nie je vSak
samozrejmost’ou, ze dlznik, ktory je v exekucii,
musi automaticky podstupit OB. Ak je totiz
dlznik schopny v exekucii splacat’ dlh, ktory
vznikol opravnenym narokom veritel'a, je jeho
povinnost'ou tento dlh splacat’. TaktieZ mnohé

exekucie boli alebo m6zu byt zastavené aj bez

Socialno-zdravotnicke spektrum

Social Health Spectrum
podstupenia OB. Existuju totiz aj iné rieSenia
splatenia dlhov a dalsie zakonné moznosti
obrany Vv exekuénom konani (ak si na to
dévody). Preto sa ku kazdému pripadu
pristupuje individudlne a velmi dosledne.
Nesmieme zabudniit’ na vel'mi dolezity aspekt
pri podstupovani OB, ktorym je preukazatelny
poctivy zamer dlznika. Ak by sa totiz zistil
akykol'vek nepoctivy zadmer vychadzajuci
z roznych Spekulécii, ato aj pocas obdobia 6
rokov po samotnom oddlzeni, tak nasledkom
mobze byt nielen zrusenie OB, ale aj trestné
stihanie. Dlznici sa ¢asto domnievaju, ze
podstupenim OB, sa automaticky zbavia
vSetkych dlhov. Jestvuju vsak typy zavézkov,
ktoré nie st podl'a zdkona oddlzenim dotknuté.
Patri sem napriklad: vyzivné na diet’a, peniazny
trest ulozeny sidom v ramci trestného konania,
zabezpecené  pohladavky, ktorymi  su
hypotekarne uvery so zaloznym pravom na
nehnutelnost’, pracovnoprdvne naroky voci
dlznikovi, ale aj pdzicka, ktoru poskytlo prave
CPP.

Vo vysSie uvedenej cCasti sme si
Specifikovali typy dlznikov, ktori mozu
podstupit’ OB a zaroven sme si popisali kritéria,
ktoré je potrebné splnit. Nemenej dolezitou
témou je samotny postup pri OB. Prvym
krokom je dohodnutie terminu konzultacie
s CPP, a to bud’ telefonicky alebo elektronicky.
Na uvodnej konzultacii je dlznik oboznameny
so zakladnymi informaciami, s podmienkami
OB a jeho priebehom. Samozrejmostou je tiez
vysvetlenie vypisania tla¢iv ajednotlivych
priloh. Pri podstupovani OB sa jedna konkrétne

o tieto tlagiva: Ziadost' o poskytnutie pravne;
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pomoci v konani o oddlzeni, Zoznam majetku
dlznika, Zoznam majetku vécSej hodnoty,
Zoznam veritelov a Zivotopis. Vyplianie tlagiv
je casto pre beznych dlznikov
komplikované, Casovo naro¢né a odradzajuce.
Preto je k dispozicii moznost’ vyuZzitia pomoci
socidlneho pracovnika alebo BDP, pricom
v oboch  pripadoch dlznikovi  pomdzu
s orientaciou v spominanych tlac¢ivach a s ich
vyplhanim. Nevyhnutnost'ou pri vypliiiani tlagiv
je pravdivost informacii anezamlCiavanie
dolezitych  skutocnosti, ktoré by mohli
ovplyvnit rozhodnutie sidu. V ramci vyplnenia
tlaéiv je naozaj potrebné uviest vsetkych
veritelov, ktorych dlznik ma. Nejde vsak len
0 exekutorov, vymahacie spolo¢nosti, banky,
ucet, na ktorom ma dlznik debet. Ale je
potrebné brat’ do uvahy aj sikromné osoby,
s ktorymi dlznik nespisal Ziadny oficidlny
dokument. Zamlcanie akejkol'vek z tychto
skutocnosti sa moéze chéapat’ ako nepoctivy
zamer. Kuvadzanym tlaivam je potrebné
dolozit’ aj doklad, nie starsi ako 30 dni, ktory
preukazuje vedené exekucné konanie voci
dlznikovi. Takéto potvrdenie je mozZné
zabezpecit' si z Centralneho registra exekucii
alebo za poplatok na prislusSnom okresnom
sude. (Stasikova, Puskar, 2020).

Podla autorov Stasikovej a PusSkara
(2020) dalsim krokom, ktory nasleduje po
vyplneni spominanych dokumentov a ziskani
potrebnych dokladov, je opdtovné
kontaktovanie CPP, na zaklade ktorého sa
zrealizuje  d’alSie  stretnutie s dlZznikom,

tentokrat uz za pritomnosti pravnika CPP, ktory

sa podiel'a na kontrole spravnosti vyplnenych
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dokumentov a dolozenych potvrdeni. Sucastou
stretnutia je tiez podpisanie Zmluvy o pdzicke
a dohody o splatkach. Po kontrole a podani
dokumentov prostrednictvom pravnika CPP
plynie 30 diiova lehota na vydanie rozhodnutia
opriznani naroku na prdvnu  pomoc,
administrativne spracovanie ziadosti
a odoslanie navrhu na prislusny sud. Akonahle
sud vydd rozhodnutie v prospech dlznika,
dlznik sa zbavuje dlhov aje mu prideleny
spravca, ktory zabezpecCuje d’alsi sled procesov.
Ato od vyzyvania veritelov na prihlasene
pohl'adavok, cez vyhlasenie konkurzu
a preverenie majetku dlznika az po samotné
speniazenie a prerozdelenie majetku dlznika
medzi jednotlivych veritelov. Ak sa jedna
0 dlznika, ktory nie je vlastnikom Zziadneho
majetku v Obchodnom vestniku, tak je konkurz
na majetok spravcom ukonceny. Povazujeme za
dolezité zdoraznit, ze po vydani rozhodnutia
suidom uz nie je mozné, aby exekutori
akoukol'vek cestou vymahali svoje pohl'adavky
od dlznika. Samozrejme existuji aj vynimky,
kde patria nedotknuté pohl'adavky, ktoré sme uz
vysSie spominali. Cely proces je ukonceny
vyzvanim dlznika na uwhradu Cciastky, ktort
vyplaca CPP spravcovi. Ide o sumu 500 EUR
aje mozné uhradit’ ju na splatky. Splatenim
tejto Ciastky sa cely proces OB konc¢i. OB
mozno vyhlasit' znova, ale s odstupom 10
rokov.

V suvislosti s OB by sme chceli
upozornit’ na zmenu v oblasti prevadzkovania
zivnosti. Podla § 166e ods. 5 zdkona ¢. 7/2005
Z.z. 0 konkurze a restrukturalizécii a o zmene a

doplneni niektorych zakonov: ,,ak doslo
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k oddizeniu, konkurz vyhliseny na majetok
dlznika nie je prekazkou prevadzkovania
Zivnosti podla osobitného predpisu.“ Této
zmena zékona umoznila prevadzkovatelom
zivnosti nad’alej podnikat’ aj po oddlzeni. Zatial
¢o v minulosti bolo potrebné zivnost’ pozastavit’
alebo zrusit’ na minimalne tri roky. A az potom
mohol dlZznik opat’ podnikat’.

Ako sme uz vySSie spominali,
délezitym aspektom v celom procese OB je
poctivy zamer, ¢o dokazuje aj skuto¢nost’, ze po
dobu Siestich rokov od vyhlasenia konkurzu je
mozné podat’ na sud Ziadost' pre nepoctivy
zamer. Posudzovanie poctivého respektive
nepoctivého zameru je velmi narocné
avyzaduje si  komplexné  informacie
0 dlznikovi, jeho situacii a 0 dovodoch, pre
ktoré podstupuje OB. Sud ich nasledne
analyzuje aindividualne zhodnoti. (Durica,
2021).

OB sa stal vsucasnej dobe velmi
popularny. Mnoho ludi ho vidi ako jediné
mozné rieSenie svojej dlhovej situécie. Treba si
v8ak uvedomit’, Ze informdcia o tom, ze klient
presiel OB, bude navzdy zaznamenana
vV Obchodnom vestniku atiez aj to, ze dlhy
doty¢nému nezaniknu, len sa stavaju
nevymozitelnymi. V buducnosti mdze mat
Klient problém aj s poskytnutim uveru, pretoze
bude pre banky a institacie takpovediac
rizikovy klient. Treba mysliet’ aj na to, Ze ak
v rodine ma klient pribuzného, po ktorom by
mohol pocas 6 rokov nie¢o zdedit, tak moze
0 to prist. Ak by klient tato informaciu zatajil
takisto toto konanie moéze jeden z veritel'ov

napadnut’ ako nepoctivy zamer, pre ktory sa
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moze zrusit OB a vSetky dlhy sa stani znovu
vymozite'nymi. Podobne je to aj pri pripadnych
vyhrach v lotérii. Zial’ musime konstatovat, Ze
institat OB je Coraz viac zneuzivany klientmi,
ktori nemaju poctivy zamer. Velmi Casto sa
S tym stretavame v marginalizovanych
romskych komunitach, kde mozeme pozorovat’
aj takzvany domino efekt sprevadzany faktom,
ze OB je mozné vyhlasit’ kazdych 10 rokov.
Avsak mnohi casto maju len exekucie zo
zdravotnej, pripadne SP, pretoze ako
dobrovolne nezamestnani si neuhradzali
odvody na zdravotné a socialne poistenie. Dlhy
su zvycajne vel'mi nizke a bolo by vhodnejsie
ich splatit’ formou dohody s exektitorom alebo
splatkovym kalendarom anie za kazda cenu
vyhlasit OB. V tejto veci by uréite bolo
potrebné viac informovat’ hlavne
marginalizované romske komunity alebo osoby
zo socialne znevyhodneného prostredia, ¢o je
délezitou tulohou socialnych pracovnikov a
I'udi, ktori pracuju s touto cielovou skupinou.
OB by mal byt tou najkrajnejSou moznostou
rieSenia dlhovej situacie a v ziadnom pripade by
nemal byt takto zneuzivany. Samozrejme sa
V praxi stretavame aj so skupinami ob¢anov, pre
ktorych je naozaj jedinou moznou situaciou ako
sa vymanit’ z dlhov prave OB. Ttto prilezitost’
vnimaju ako druhu Sancu na Zivot a snazia sa zit’
vysporiadanim zivotom. To je ten lepsi pripad,
ked’ sa podari zivot usporiadat’ tou spravnou
cestou, najst si nové zamestnanie a zacat
takpovediac s Cistym S$titom. Treba si naozaj
uvedomit’, Ze vyhlasenie OB je len jednou
Z alternativnych moznosti ako sa zbavit’ dlhov,

ale nie je vhodny vzdy a pre kazdého. Preto je
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nevyhnutné sa poradit’ s odbornikmi v tejto
oblasti, kedZze kazdy pripad je velmi
individualny. Vzhl'adom na to, ze CPP je
Statnou rozpoctovou organizaciou, ktord spada
pod rezort Ministerstva spravodlivosti, tak nie
je potrebné mat’ obavy, Ze nds mézu nejakym
sposobom uviest do omylu. Ich cielom je
prijimat’ Ziadosti o OB a pomdct’ zorientovat’ sa
Vv otazkach tykajucich sa OB. Je potrebné, aby
sme spomenuli, Ze nie je ulohou CPP
vyhodnocovat’, ¢i aakt formu OB ma klient
podstupit, nakol’ko toto rozhodnutie je
v kompetencii samotného klienta.

Co sa tyka &isiel, tak podla Vyroénej
spravy CPP (2023), najvicési dopyt po osobnom
bankrote, bol zaznamenany v rokoch 2017 —
2019. Pre predstavu v roku 2022 sa dopytovalo
na OB celkovo 98 773 klientov (24 009 osobne,
67 697 telefonicky a 7067 e-mailom). Prave
dopyt po OB zaberd najvacsi podiel agendy
CPP.

Vzhl'adom na terajSiu situaciu na
Slovensku spojentl s vyraznym zdrazovanim,
vysokou inflaciou avojnou na Ukrajine, je
mozné predpokladat’, ze trend vyhlasovania
osobnych bankrotov sa bude aj nadalej

zvySovat'.

GENERALNY PARDON SOCIALNEJ
POISTOVNE

Jednou z dalsich foriem pomoci
dlznikom, ktori sa dostali do bezvychodiskovej
dlhovej pasce, je aj novy institut — takzvany
generalny pardon SP. Ide 0 novy typ oddlZenia,
ktory je mozné vyuzit’ od 1. februara 2023 a je

uréeny pre dlznikov SP. Tato forma oddlZzenia
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je podobna ,exekucnej amnestii“, Stym
rozdielom, Ze nedochadza k odpusteniu dlhov,
ale len k odpusteniu penale, samozrejme za
predpokladu splnenia pozadovanych
podmienok. (Ministerstvo prace, socialnych
veci a rodiny, 2023).

Faktom zostava, ze pandemicka
situdcia zvysila pocet 'udi odkdzanych alebo
zijucich na hranici chudoby. Najmé seniorska
populacia sa stava Coraz zraniteI'nejSou, ktora
nedokaze finanéne pokryt poskytovanie
sluzieb, ktoré nevyhnutne potrebuji (Ludvigh
Cintulova, Rottermund, Buzalova, 2022c¢).

Proces uplatnenia generalneho pardonu
je velmi jednoduchy, transparentny a moze si
ho uplatnit’ nielen fyzicka, ale aj pravnicka
osoba. Nevyhnutnostou je aktualizacia
kontaktnych udajov, nakol’ko prostrednictvom
nich bude SP jednotlivych dlznikov
kontaktovat. Toto kontaktovanie prebicha na
zéklade predpokladu, e dlznik spliia
pozadované podmienky a generalny pardon by
pre neho mohol predstavovat’ Ciastocné rieSenie
zavézkov voci SP. Podmienkami pre uplatnenie
generalneho pardonu su: tuhrada dlzného
poistného, predlozZenie chybajicich mesacnych
vykazov poistného a prispevkov. Vyhodou je,
ze nie je potrebné preukazovat dalSie
skutocnosti. Za predpokladu, ze st splnené
vysSie uvedené podmienky, prebehne cely
proces odpustenia penale automaticky. To
znamena, ze dlznik nemusi podat’ ziadost a ani
navstivit pobocku SP. V aprili 2023 prebehla
prva hromadna vlna, v ktorej boli odpustené
penale dlznikom, ktori uhradili dlzné poistné

a predlozili chybajuce doklady do konca marca
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2023. Informéciu o uplatneni generalneho
pardonu ao odpusteni penale dostali dlznici
formou oznamenia listom alebo e-mailom.
Dalsie viny uz prebichali na mesaénej baze az
do konca augusta 2023. (SP, 2023).

Kazdy dlh predstavuje riziko. Inak
tomu nie je ani pri pohl'addvkach v SP, ktoré sa
radia medzi prednostné v suvislosti
s Exekucnym poriadkom. Pri vzniku dlhu v SP
dochadza

k mnohym negativnym

skutoCnostiam,  ktorymi  su  napriklad:
nepriznanie nemocenskej davky, davky
V nezamestnanosti alebo inych socialnych
davok potrebnych v danej Zivotnej situacii.
Tento dlh vplyva aj na vypocet dochodku,
nakol’ko obdobie kedy nebolo uhradené poistné,
sa dofi nezapoditava. Dal$im negativnym
dosledkom st problémy spojené s poskytnutim
uveru alebo inych dotacii.

V minulosti evidujeme dva generalne
pardony, ktoré SP realizovala. Prvy generalny
pardon sa uskuto¢nil vroku 2008 a druhy
vroku 2010. Spolu bolo za toto obdobie
vysporiadanych vySe 1,1 miliéna dlznikov
generalnymi pardonmi. (Kullova, 2022).

V praxi sa stretdvame v stvislosti
s danou tematikou generalneho pardonu ako
formy exeku¢nej amnestie s tym, ze dlZnici si
tento pojem vysvetl'uja ako odpustenie celého
dlhu voéi SP. Tato nevedomost, respektive
nespravny vyklad tejto formy pomoci, vznikol
aj v dosledku spajania generalneho pardonu
spojmom exekuéna amnestia. Ako sme uz
vysSie uviedli, je potrebné si uvedomit’, ze pri
generalnom pardone sa jedna o odpustenie

penale a nie celej dlZznej sumy v SP.
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BEZPLATNE DLHOVE PORADNE NA
SLOVENSKU

V ramci predchadzajicej Casti sme Si
popisali aké rézne formy pomoci moze clovek
vyuzit' v pripade, Ze sa ocitol v nepriaznivej
finanénej situacii v dosledku zadlZenia. Dalgiu
alternativnu moznost’ pomoci pre zadlzenych
obc¢anov prinasa vznik BDP, ktorym sa budeme
venovat’ v nasledujtcej Casti.

BDP sa v sucasnosti nachadzaju po
celom Slovensku. V kazdom meste, kde pdsobi
aj urad prace, socialnych veci a rodiny (d’alej
len UPSVR), je vytvorend BDP. Celkovo ich
teda funguje 46. Dévodom, preGo BDP
nevznikli priamo na prislunych UPSVR, bolo
to, aby bola zabezpeCena Co najvyssia
anonymita obcanov, ktori poradnu navstivia
ataktiez aby prostrediec nepdsobilo vel'mi
formalne, ale priatel'sky. BDP s naozaj
pristupné pre vsSetkych obcanov, ktori maji
problémy sdlhmi, ato bez akéhokol'vek
rozdielu. Dolezitym aspektom pri hladani
priestorov pre BDP bolo aj to, aby bola
zabezpeCena predovsetkym bezbariérovost’, aj
ked’ doposial’ sa to nepodarilo zabezpecit’ Gplne
pri vSetkych BDP. Tato forma pomoci je teda
urcena pre vsetky ciel'ové skupiny a je potrebné
zdoraznit, ze je Gplne bezplatna.

Vytvorenie BDP je suc¢astou narodného
projektu s oficialnym nazvom Narodny projekt
Bezplatné dlhové poradenstvo (d’alej len NP
BDP). Tento projekt je realizovany v ramci
Operaéného programu Ludské zdroje vdaka
podpore  z Eurdpskeho socialneho fondu

a Eurépskeho fondu regionalneho rozvoja.



doc. PhDr. Katarina Bundzelova, PhD.

ZAKLADNE INFORMACIE 0
NARODNOM PROJEKTE BEZPLATNE
DLHOVE PORADENSTVO

Podl'a Zameru NP BDP (2021)
Slovenska republika, ako jedna z mnohych
krajin Eurépskej tunie, eSte do roku 2020
neintegrovala opatrenia pre nadmerne zadlzené
obyvatel'stvo, ktoré by boli zamerané na
dlhového

poradenstva. Toto opatrenie, ktoré sa stalo

poskytovanie bezplatného
dolezitou témou socidlnej politiky, sa zacalo
Vv jednotlivych krajinach vyvijat’ v obdobi, ked’
prislo k uvol'neniu systému OB. Nasledkom bol
jeho prudky narast. Na Slovensku k nemu prislo
po roku 2017, na zaklade zmeny v legislative
0 OB, ktorou sa stal pristupnejSim. Po
liberalizacii pravnej upravy sa v priebehu troch
rokov  zvysSil priemerny ro¢ny  pocet
bankrotujucich o 46-nasobok naproti obdobiu
dvanastich rokov pred liberalizaciou, ktoré bolo
charakteristické prisnej§imi  podmienkami.
Pritom zmena ekonomického spravania po OB
sa nedd predpokladat’ anie je zabezpecena
ziadnym G¢innym systémom a nevylucuje sa
ani opétovny bankrot po desiatich rokoch.

BDP sa zacali zriadovat' za ucelom
pomoci nadmerne zadlZenym obCanom, pricom
sa nejedna len o samotnu pomoc pri zbavovani
sa dlhov, ale aj o prevenciu, zmenu spravania,
postojov aformovanie zodpovednosti, aby
nedochadzalo k opdtovnému zadlZeniu.
Samozrejme, nie je mozné tento ciel’ naplnit’ vo
vSetkych castiach, nakolko kazdy pripad je
individualny anie vzdy st vyhliadky na
znizenie zadlZenia alebo ochota spoluprace

klienta s danym poradcom. To znamena, Ze
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urCité percento pripadov kon¢i netspechom.
Jednym z d’al$ich cielov BDP je odbremenit
CPP od klientov, ktori ziadaju o OB, nakolko
mnohym z nich by pomohla komplexna pomoc
zamerana na aktualnu situaciu klienta. Tak ako
CPP aj BDP sa orientuju na pravne poradenstvo
V obcianskopravnej a obchodnopravnej oblasti.
Rozdiel spociva vtom, Ze zatial o CPP
poskytuju sluzby iba osobam v materidlnej
nudzi, tak BDP sa zameriavaju na pomoc SirSie
vymedzenej skupine obyvatel'stva. Na zaklade
tejto skutoCnosti sa predpoklada vylacenie
duplicitnych ukonov. BDP sa sustredia na
aktivity, ktoré by mali viest’ ku splacaniu dlhov
a predchadzaniu OB. Délezitym faktom je, ze
nezastupuju klientov Vv konaniach pred sudmi.
Hlavna podstata BDP vychadza z integracie
troch oblasti poradenstva, ato z pravneho,
ekonomického a psychologického za
spolutCasti ~ vzajomnej, priamej a uzkej
kooperacie. (Zamer NP BDP, 2021).

Vo vsSetkych BDP su zriadené tri
odborné pracovné miesta dlhovych poradcov,
z ktorych jeden poradca sa zameriava na
ekonomickt oblast’, druhy na pravnu oblast
a treti na oblast’ psychologickll. Sticast'ou je aj
zamestnanec poradenského back office (d’alej
len BO). Vsetci Styria s zamestnancami
Ustredia prace, socialnych veci a rodiny. Prvé
pilotné BDP vznikli v roku 2020 na UPSVR
v Bratislave a Presove. Dalsie BDP sa vytvarali
postupne v obdobi od 1.9.2021 do 1.7.2022, na
zaklade vyhodnoteni zadlZenosti obcanov
vramci celého Slovenska. (Opis NP BDP,
2022).
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Stratégiou v procese otvarania BDP
bolo vprvom rade pokryt celé vychodné
Slovensko, potom stred Slovenska a nakoniec
zapad Slovenska. Pri zriadovani jednotlivych
BDP bolo castym problémom néjdenie
vhodnych nijomnych priestorov. Tento
problém spdsobil znaéné obmedzenia, ktoré
vyvrcholili oneskorenim otvoreni niektorych
BDP na zapadnom Slovensku.

Chceli by sme tiez upozornit’ na fakt, Ze
bezplatné dlhové poradenstvo ma pravny
zaklad, ktory je zakotveny aj v zakone C.
453/2003 Z. z. oorganoch S§tatnej spravy
v oblasti socialnych veci, rodiny a sluzieb
zamestnanosti a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov. Ako je uvedené v § 4 ods. 6 pism. 1)
vy$sie citovaného zakona, tak Ustredie
wrealizuje projekty zamerané na poskytovanie
bezplatného poradenstva fyzickej osobe pri
rieseni problémov:

1. sdlhmi

2. Vrodine, manzelstve a medziludskych

vztahoch vratane psychologického

poradenstva. “

V suvislosti s touto novelizaciou vo vysSie
uvedenom zakone je potrebné podotknut’, ze do
tohto ¢asu mohlo byt poskytované bezplatné
dlhové poradenstvo len klientom UPSVR,
sinymi fyzickymi osobami bolo potrebné
uzatvarat’ pisomnu dohodu.

Casové obdobie realizacie projektu BDP
bolo od oktobra 2020 do konca decembra 2023.
Pricom jednou zpodmienok na to, aby sa
projekt predizil, je dosiahnut do ukon&enia

projektu 11 200 klientov. Tato poziadavka bola
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splnena pocas letnych mesiacov tohto roku

a pocty novych klientov este nad’alej rastu.

CIECOVE  SKUPINY  KLIENTOV
BEZPLATNYCH DLHOVYCH PORADNI

Ako sme uz vyssie spomenuli, tak BDP
je otvorena pre vsetkych obc¢anov bez rozdielu.
To znamena, ze BDP neposudzuje, aky ma
klient prijem, ¢i je zamestnany, aki ma vysku
dlhov apodobne. V praxi sa stretavame aj
stym, ze klienti prichadzajuci do BDP si
myslia, Ze sa bude nejakym spésobom
posudzovat’ to, ¢i maji narok na bezplatnu
pomoc a zaroven sa obavaju, ze po poskytnuti
pomoci, budi musiet’ uhradit’ nejaki sumu za
tato pomoc. Toto vsetko je aj dosledkom
fungovania rdéznych podvodnych spolocnosti,
ktoré sa prezentuju ako bezplatné, ale nie st.

Podl'a Vyroénej spravy Ustredia prace,
socialnych veci arodiny (2023) najviac
vyhladavali sluzby BDP obc¢ania s nadmernym
zadlzenim, ktori sa ocitli v dlhovej pasci
a nasledne kvoli neschopnosti splacania svojich
dlhov upadali do exekucii ¢i OB. Téato cielova
skupina sa vyznacuje chudobou a socidlnym
vyClenenim. Ide najmd o: zaujemcov
0 zamestnanie, uchadzatov o zamestnanie,
dlhodobo nezamestnanych uchadzadov o
zamestnanie, l'udi v hmotnej ntidzi, poberatel'ov
davky v hmotnej ndzi a iné.

Dalsie cielové skupiny, ktoré mozu
vyuzit' tato formu pomoci, su uvedené aj
Vv prezentacii BDP (2022, s. 14):

- nezamestnani vyhybajuci sa zamestnaniu kvoli
exekuicii,

- zadlZeni socialne odkazani ludia,
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- mladi dospeli po odchode z Centra pre deti

a rodiny,

- ludia z prostredia generacne reprodukovanej

chudoby,

- [ludia v situacnej chudobe kvéli ndahlemu

Zivotnému problému,

- ludia vracajuci sa do Zivota z vykonu trestu,

- zadlzeni dochodcovia,

- zadlzeni Tudia bez domova,

- deti a mladistvi v exekiicii,

- ludia v psychickej krize sposobenej dlhmi,

- Ziadatelia o OB, pre ktorych nie je dobrym

riesenim,

- ludia nezvladajuci rodinné hospodarenie,

- ludia v dlhovej pasci kvoli osobnej krize,

- obete trestnych Ccinov spojenych s dlhmi

(napriklad podvod, uzera, vydieranie).
Vzhladom na situaciu na Slovensku

a okolité dianie vo svete predpokladame, Ze sa

budu priebezne objavovat’ d’alSie nové cielové

skupiny.

MANAZMENT PORADENSKEHO
PROCESU A JEHO ETAPY

Poradensky proces sa zacina tvodnym
kontaktom s klientom a dohodnuti sa na
poradenstve. Klienti sa mozu ozvat’ telefonicky,
e-mailom alebo prist do BDP aj neohlasene,
stym Ze prednost’ ma vzdy objednany klient.
Prvy kontakt s klientom je v rézii pracovnika
poradenského BO. Tento pracovnik je sice
oznaovany ako BO, ¢o mdbze vzbudzovat
dojem, Ze je viac menej v tizadi atvori len
administrativnu podporu pre poradcov, avSak
v BDP zohrava vel'mi délezita tilohu a aktivne

vstupuje do poradenského procesu s klientom.
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Pretoze prave od neho zavisi celkovy prvy
dojem klienta, ktory je kltcovy a mobze
rozhodnit’ otom, ¢i klient BDP navstivi
opdtovne. Velmi dolezitou tulohou tohto
pracovnika je aj prvotnd zakladna diagnostika
Klienta. Medzi jeho dalsie ulohy patria:
prijimanie telefonatov od Klientov, vysvetlenie
podstaty poradenstva klientovi, teda ¢o moze
aco nemodze ocakavat od BDP, objasnenie
pravneho zakladu poradenstva a ochrany
osobnych tudajov. Okrem toho zabezpecuje
celkovy  administrativny  chod  poradne
(triedenie  listov, spracovanie dochadzky
a vykazov, vedenie archivacie a podobne).

Pri diagnostike je potrebné brat’ do
uvahy aj to, zakého prostredia klienta
pochadza, aké je jeho rodinné Ci socialne
prostredie, ktoré determinuje jeho moZznosti
rieSenia. S pribudajucim vekom je klient menej
schopny orientovat’ sa v zivotnych situaciach
a l'ahko podlieha tlakom (Ludvigh Cintulova,
Buzalova, 2022).

Vo vysSSie spominanej prvotnej
zakladnej diagnostike klienta sa vyzaduje, aby
pracovnik BO postupoval v nasledovnych
krokoch: zistenie primarneho problému
apostoja ¢i motivacie klienta, sumarizacia
doposial’ vyvinutého usilia klienta vo vztahu
k jeho zadlzeniu, identifikacia a definovanie
samotného  problému (¢i sa  jedna
0 ekonomicky, pravny alebo psychologicky
problém, pripadne 0ich  kombinaciu),
posidenie  miery  urgentnosti  pripadu,
dohodnutiec prvého terminu s konkrétnym

poradcom, vV pripade potreby poskytnutie
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zakladnych ekonomickych a pravnych rad
alebo odporucani na iné typy pomoci.

Uvedené tlohy pracovnika poradenského BO si
vyzaduju  Siroké  spektrum  odbornych
a osobnostnych zru¢nosti a predpokladov, ktoré
je mozné ziskat viacrocnymi skusenostami.
Preto je potrebna dlhodoba stabilita pracovnika
BO na poradni, taktiezZ schopnost’ samostatne
pracovat arozhodovat sa. Jeho dalSimi
dolezitymi  predpokladmi by mali byt
komunikaéné zrucnosti, silnd zakaznicka
orientacia, zaklady ekonomiky, prava,
psychologie, analytické myslenie a
zodpovednost. (Daniel, Klimova, 2022).

V sulade sroznymi usmerneniami
a odporucaniami v ramci $koleni sa odportaca
pri prvom stretnuti s klientom kombinacia
pracovnika poradenského BO a psychologa.
Tato kombindcia sa velmi osvedéila v praxi,
pretoze pokiall pracovnik BO zadava do
systému administrativne podklady, psycholog
sa zatial’ aktivne venuje klientovi a vedie s nim
rozhovor. Prvy kontakt prebicha nasledovne:
klienta privitaju v poradni, predstavia sa mu
a usadia ho. Polozia mu neutralne otazky na
ziskanie dovery aprvotné odburanie stresu.
Snahou je wvytvorit pre klienta prijemné
prostredie, aby sa necitil prili§ formalne a ako
na vysluchu. V pripade potreby mu je
pontknuty napoj.

V ramci prvotného kontaktu vyuziva
pracovnik BO rdzne metody a techniky na
minimalizaciu napétia, stresu a zniZovania
uzkosti. Jednou z nich je technika roztapania

ladov, ktorej podstata spofiva v tom, Ze na

klienta nie je vyvijany tlak. Prave naopak,
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podstatné je odlahCenie situicie a znizenie
napétia neutralnou témou. Délezitym aspektom
je prejav zaujmu o klienta ajeho situaciu.
(Matel, Schavel, Grey, 2015).

Dalej sa klientovi vysvetl'uje pdsobnost’
poradne a jednotlivych pracovnikov, kto sa, ¢o
robia a ako mu vedia pomoct’, pricom déraz sa
kladie na to, ze sa jedna o Statom zriadenu
inStiticiu,  ktora  poskytuje = bezplatné
poradenstvo. Zaroven klient dostane informaciu
0 zaruCeni absolutnej diskrétnosti. Jednou
z podmienok, aby mohol byt klientom takejto
poradne, je podpisanie Suhlasu so spracovanim
ochrany osobnych udajov a vypisanie takzvanej
Karty ucastnika. Klientovi sa vysvetli, Ze tieto
dokumenty st potrebné nielen pre jeho ochranu,
ale aj pre ochranu samotnej poradne, nakol'ko
nebudu nikde zverejnené a sluzia vyhradne pre
potrebu dlhového poradenstva. Bez podpisania
tychto dokumentov nemdze zacat’ poradensky
proces a nie je mozné zbierat’ a ziskavat’ ziadne
dalsie blizsie informacie od Klienta.  Po
vyplneni potrebnych tlaciv je klient vyzvany,
aby pracovnikov BDP oboznamil, ¢o je
dovodom jeho navstevy, ¢o od nich ocakava,
odkial sa o nich dozvedel a vsetky podrobnosti,
ktoré im vie poskytnut’ o svojich dlhoch aich
vyske. Na zaklade d’alSich skuto¢nosti st d’alej
kladené podporné diagnostické otazky, aby sa
zistilo vSetko potrebné. Po vyhodnoteni
prvotnej diagnostiky je klient delegovany ku
konkrétnemu poradcovi — ekondém, pravnik
alebo psycholog.

Ekonomicky poradca sa sustred’uje
predovSetkym na optimalizaciu vydavkov,

prijmov a na finan¢né planovanie. Zakladom je
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nielen analyza dlhu, ale aj analyza prijmovej,
vydavkovej a majetkovej situacie, na zaklade
Ktorej sa nastavuji d’al$ie kroky, zamerané na
splatenie pripadne zniZzenie dlhov klienta.
Stucastou je komplexné nastavenie rodinného
rozpoCtu anasledne monitorovanie jeho
dodrziavania. (Opis NP BDP, 2022).

Ulohou pravneho poradcu je najmi
analyza zmluvnych zavézkov, ktoré spésobuju
klientovi najvéacsie dlhy a analyza aktualneho
pravneho stavu tychto zavizkov. Zaroven sa
poradca zameriava na nastavenie najblizSich
neodkladnych pravnych krokov a pomoc pri
spracovani jednotlivych pisomnych podani
smerom k veritelom, inkasnym agentiram c¢i
exekutorom. Nevyhnutnostou je objasnenie
roznych pravnych rieSeni a ich pozitivnych
anegativnych dosledkov. Stcastou st aj
odportcania na inu odborni pomoc napriklad
prostrednictvom CPP alebo plateného advokata.
(Opis NP BDP, 2022).

Psychologicky poradca sa zameriava na
psychicky stav a spravanie klienta v suvislosti
s jeho dlhovou situaciou. Primarnym ciel'om je,
aby klient pochopil svoj problém tak, aby mohol
k ekonomickému

pristapit’ a pravnemu

rieSeniu.  Neoddelitelnou  stcastou  je
identifikacia postoja a pristupu klienta k jeho
zadlZeniu, krizova intervencia, odporti¢ania pre
dal$i postup aliecbu, hladanie motivacie
a vnutornych zdrojov klienta, aby dokazal

splatit’ svoje dlhy. (Opis NP BDP, 2022).

Pred prvym stretnutim poradcu
s klientom je potrebna priprava a obozndmenie

sa Svyhodnotenim uUvodnej diagnostiky.
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Nasledne dochadza k budovaniu vzt'ahu medzi
poradcom a klientom a k vzajomnej spolupraci.
Pocas kazdého stretnutia s konkrétnym
poradcom sa ziskavaju nové informacie
0 podstate pripadu, ¢im prichadza
Kk spresiiovaniu  diagnostiky. Na  zaklade
vSetkych informdacii sa pristupi k stratégii
d’alsieho postupu poradenstva. Nevyhnutna je
kooperacia medzi jednotlivymi poradcami.
Kazdy zporadcov sa snazi nielen pomoct
klientovi vyriesit’ jeho problém so zadlZenim,
ale aj zmenit jeho myslenie a pristup
v suvislosti s prevenciou opatovného zadlZenia.
Tiez by mal pracovat’ na budovani participacie
klienta na rieSeni. (Daniel, Klimova, 2022).

V ramci poradenského procesu
poradcovia vyuZivaju rozne metddy a techniky
pri danych etapach prace s klientom. Su to
napriklad tieto: klarifikdcia, ventilacia,
povzbudenie, posilnenie, konfrontacia, reflexia,
sumarizacia a iné. (Gabura, 2005).

ZavereCnou fazou poradenstva je
uzatvorenie pripadu, ktoré je podmienené
rozhodnutim  poradcu  aklienta.  Toto
rozhodnutie sa tyka pokracovania alebo
ukoncenia poradenstva a zavisi od naplnenia
ciel’a, ktory bol stanoveny. V pripade, Ze ciel
bol dosiahnuty, je mozné poradenstvo ukoncit’
alebo stanovit’ si novy narocne;jsi ciel’ a plan ako
ho dosiahnut. Ak ciel nebol dosiahnuty,
jestvuji  nasledovné moznosti: ukoncenie
poradenstva z dovodu chybajucej participacie
klienta, ukoncenie poradenstva z dovodu
obmedzenych kompetencii poradcov
s odporu¢enim inej vhodnej pomoci, ukoncenie

poradenstva zdovodu novej pozitivnej
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orientacie klienta na uspes$né dosiahnutie ciel’'a
alebo navrat k povodnému planu so zvazenim
inych alebo novych alternativ, pripadne nové
definovanie planu. Nie je vylacené ani
ukoncenie poradenstva v akejkol'vek inej faze
a z inych ako vyssie uvedenych dévodov, ¢i uz
zo strany klienta alebo poradcov. Stcastou
ukoncenia poradenstva mdze byt aj takzvané
hodnotiace stretnutie poradcu a klienta, ktoré je
zalozené na vzajomnej spitnej vizbe, vymene
informacii v suvislosti s celym poradenskym
procesom ahodnoteni dosiahnutia ciel'ov.
(Daniel, Klimova, 2022).

Vo v8eobecnosti moézeme konStatovat’,
ze poradensky proces ma pét zakladnych faz.
Ato fazu  prvého kontaktu, fazu
diagnostikovania a precizovania problému, fazu
navrhovania réznych rieSeni danej situdcie, fazu
intervencie konkrétneho poradcu a nakoniec
zaverecnu fazu, v ktorej dochadza k ukonceniu
poradenstva z vyssie uvedenych dévodov, ktora
zahfna aj nasledné zhodnotenie celého

poradenského procesu s klientom.

POSKYTOVANIE BEZPLATNEJ
PRAVNEJ POMOCI

V texte vySSie sme spominali CPP ako
inStitdciu, ktorda rieS§i agendu suvisiacu
s oddlzenim. Avsak nie kazdy ma vedomost
otom, ze okrem tejto agendy poskytuje aj
pravnu pomoc vo forme pravneho poradenstva,
medidcie alebo zastupovania pred sidom
uréenym advokatom alebo pravnikom CPP.

Ulohou CPP je poskytnat Pudom
v nudzovej situacii komplexna pravnu pomoc,

ato vnasledovnych vymedzenych oblastiach
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s vynimkou trestnoprdvnej agendy, kde CPP
nedisponuje svojou pdsobnostou. Spominané
vymedzenie je v nasledovnych oblastiach:
,a) v obcianskopravnych veciach (napr. v
sporoch  tkajucich  sa  najmu  bytu,
vysporiadania bezpodielového spoluvlastnictva
manzelov, nezaplatenia pozicky, ochrany
spotrebitela, nahrada Skody),
b) v rodinnopravnych veciach (napr. platenie
vyzivného, zverenie dietata do vychovy,
rozvod),
¢) v pracovnopravnych veciach (napr. v
sporoch tykajucich sa neplatnosti vypovede,
pracovnych  podmienok, diskrimindacie na
pracovisku),
d) v obchodnopravnych veciach (napr. v spore
z uverovej zmluvy s bankou, spore zo zmluvy o
vkladovom ucte),
e) v konani pred sudom v spravnom sudnictve
(napr. v konani o preskumanie rozhodnutia
spravneho orgdanu, pri necinnosti spravneho
organu),
f) v uvedenych veciach aj v konani pred
Ustavnym siidom Slovenskej republiky,
g) v konaniach o oddlzeni fyzickych 0sob,
h) v cezhrani¢nych sporoch iba fyzickym
osobam, ktoré maju bydlisko alebo obvykly
pobyt na uzemi clenského statu Europskej unie,
ch) v azylovych veciach, v konani o
administrativnom vyhosteni, v konani o zaisteni
Statneho prislusnika tretej krajiny, v konani o
zaisteni Ziadatela o udelenie azylu.” (CPP,
2021, s. 3).

Délezitou  sucastou  poskytovania
pravnej pomoci st aj informdcie o financ¢ne;j

ucasti, nakol’ko v mnohych pripadoch moéze byt’
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tato pomoc poskytnutd bez nej, Co vymedzuje
nasledujtci zdkon. Podla § 6 ods. 1 zakona ¢.
327/ 2005 Z. z. o poskytovani pravnej pomoci
osobam v materidlnej nudzi v zneni neskorsich
predpisov. md fyzickd osoba pravo na
poskytovanie pravnej pomoci bez finanénej
ucasti, ak:

., a) jej prijem nepresahuje 1,4-ndasobok sumy
Zivotného minima ustanoveného osobitnym
predpisom a nemdze si vyuZivanie prdavnych
sluzieb zabezpecit svojim majetkom,

b) nejde 0 zrejmui beziispesnost sporu a

¢) hodnota sporu prevysuje hodnotu minimdalnej
mzdy okrem sporov, V ktorych nie je mozné
hodnotu sporu vycislit' v peniazoch.

Je nevyhnutné, aby fyzickd osoba
spiftala podmienky uvedené v bode a) ab)
pocas celej dizky trvania pravnej pomoci.

V pripade, ak fyzicka osoba presahuje
1,4-nasobok sumy Zivotného minima, ale
zdaroven  nepresahuje  1,6-nasobok  sumy
Zivotného minima, nemédze si vyuzivanie
pravnych sluzieb zabezpecit' svojim majetkom a
splita vietky ostatné podmienky, md pravo na
poskytnutie prdvnej pomoci s  financnou
ucastou vo wske 20 % trov pravneho
zastupenia. (CPP, 2021, s. 4).

V stivislosti so spominanym pojmom
zivotné minimum povazujeme za dolezité,
upozornit’ na zmeny vo vySkach sim Zivotného
minima, ktoré vstupili do platnosti k 1. julu
2023. Podla § 2 zakona ¢. 601/2003 Z. z.
0 zivotnom minime a 0zmene a doplneni
niektorych zakonov sa jedna o nasledovné

sumy zZivotného minima:
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,a) 268,88 eura mesacne, ak ide o jednu
plnoletu fyzicku osobu,

b) 187,57 eura mesacne, ak ide o dalsiu
spolocne posudzovanu plnoleti fyzicku osobu,
c) 122,77 eura mesacne, ak ide

1. 0 zaopatrené neplnoleté dieta,

2. 0 nezaopatrené dieta. *

Za predpokladu, ze si splnené vsetky
vysSie uvedené podmienky, je potrebné vyplnit’
predpisané  tladivo  snazvom  Ziadost
0 poskytnutie pravnej pomoci. Toto tlacivo je
potrebné podat’ v Gplnej a bezchybnej forme.
Nasledne po podani ma CPP 30 dni na
rozhodnutie 0 priznani naroku na pravnu
pomoc.

V pripade, e fyzickd osoba nesplia
vysSie spominané podmienky, mdze vyuzit' aj
predbeznii konzultaciu v CPP zameranti na
objasnenie podmienok pre poskytnutie pravnej
pomoci apomoc pri vypliani Ziadosti o jej
poskytnutie. Stcastou je aj zdkladnad pravna
rada aupovedomenie 0 zmeSkani lehoty
Vv konkrétnom pripade. Takato predbezna
konzultacia méze byt poskytnuta len v jednej
pravnej veci, len jedenkrat, ato V trvani
maximalne jednej hodiny. Spoplatnena je
symbolickou sumou, ktorda je zakonom
stanovena na vysku 4,50 EUR. (CPP, 2021).

Vzhladom na to, ze CPP mé
k dispozicii 15 kancelarii a 44 konzultaénych
pracovisk po celom Slovensku, je tato pomoc
dostupna naozaj pre vSetkych. Dokonca podla
Tlacovej spravy Ministerstva spravodlivosti
Slovenskej republiky (2023) sa agenda CPP

rozSirila aj oOpravnu pomoc odidencom

z Ukrajiny v dosledku vojnového konfliktu.
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Menej zname je  poskytovanie
bezplatnej pravnej pomoci prostrednictvom
jednotlivych miest. Kazdé mesto mdze mat
vymedzené rézne formy bezplatnej pravnej
pomoci, preto je potrebné informovat sa na
konkrétnom mestskom turade, pripadne na
webovych strankach daného mesta, v ktorom
pravnu pomoc hl'adame. Prikladom je bezplatna
pravna pomoc, ktord je urCend pre seniorov
S trvalym bydliskom v Malackach.
V kancelarii, otvorenej dvakrat do mesiaca, je
k dispozicii bezplatny pravnik, ku ktorému sa
mozu prist’ seniori poradit’ v réznych pravnych
otazkach, akymi s napriklad exekucie, rozvod,
dedi¢ské konania, zmluvné a majetkové
konania a iné. Podobne ako CPP, v trestnych
veciach poradenstvo neposkytuju atiez ani
nezastupuji na sadoch. Dal§im prikladom je
bezplatna pravna pomoc pre obyvatelov
s trvalym pobytom v Petrzalke. Tato pomoc je
zabezpecena formou 30 minutovej konzultacie
s profesionalnymi  pravnikmi,  ktori  sa
Specializujii v oblastiach, ako pri priklade
uvedenom vysSie, s tym Ze taktiez nezastupuju
obcCanov pred sudmi ani sa nevenuju agende
trestného prava.

Existuje  aj  bezplatné  prévne
poradenstvo, ktoré poskytuje Slovenska
advokatska komora vramci Dna advokacie.
Toto podujatie sa vzhI'adom na svoju Gspesnost’
realizuje raz do roka vo vybranych slovenskych
mestach, priom do jednotlivych miest su
vyslané timy advokatov, ktori v uréenom Case
bezplatne poskytuji pomoc kazdému, kto o fiu

prejavi zaujem. Posolstvom tejto tradicnej
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udalosti je vyzdvihnutie advokécie najmé ako
pomahajuceho povolania.

Je pravdou, Zze takato jednorazova
pravna pomoc alebo rada nie je mozno riesenim
danej situacie pre kazdého obc¢ana. Pre niekoho
vSak mdze byt dostacujlica a vie sa vd’aka tomu
posunut’ dalej a efektivne riesit' tak svoju
situdciu. Pre obcanov, ktori potrebuju
komplexnejSiu pomoc v oblasti dlhov, su

urcené napriklad prave BDP.

ZAVER

V prispevku sme chceli poukazat’ na
rézne moznosti, ktoré méze vyuzit zadlzeny
obcan.
Sme toho nazoru, Zze na Slovensku takato
pomoc, vo forme vytvorenia bezplatnych
dlhovych  poradni, doteraz absentovala.
Samozrejme, socialni pracovnici sa snazia
v oblasti dlhového poradenstva pomahat’
najlepsie ako vedia, ale takto sa im vytvorila
moznost’, obratit’ sa priamo na odbornikov
voblasti dlhov, sktorymi moézu aktivne
kooperovat apomdct tak klientom co
najefektivnejSie. Verime, ze vznik bezplatnych
dlhovych poradni pomd&ze vel'a obanom, ktori
tuto pomoc vyhladaju a vyuziju jej sluzby. A
zaroven aj odbremeni niektoré institacie, ktoré
su preplnené a zatazené, Vv dosledku cCoho sa
mnohokrat nedokazu klientovi dostatocne
venovat’ a riesit’ ich situaciu.

Vzhl'adom na to, ze sa jedna
0 komplexni pomoc v oblasti dlhov, tak
predpokladame, ze to zmeni aj celkové
vnimanie postojov a motivacie ob¢anov. Prist’

sa poradit’ véas a vyuzit' ktorukolvek formu
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pomoci, mdze byt klu¢om k uspechu
auspesnému vyrieSeniu situacie. V praxi sa
stretavame aj S obCanmi, ktori boli oklamani
podvodnikmi, preto sa stotoziiujeme s navrhmi
na Upravy V legislative, aby sa tak zamedzilo
roznym finanénym a bankovym podvodom.

Tiez by sme chceli dosiahnut, aby sa

Vv niektorych mestach a obciach viac podiel’ali

na spolupraci a informovanosti ob&anov, ktori

maja dlhové problémy, 0 existencii a moznosti
vyuzit jednu z foriem pomoci. Dalej sme toho
nazoru, ze vramci $§kol by sa mala povinne
vyucovat finan¢na gramotnost, ktora by
zabezpecila lepSie porozumenie financiam. Za
nevyhnutnost’ povaZujeme aj to, aby niektori
veritelia a vymahacie spoloénosti dlh vymahali
v ramci stanovenych pravidiel a medzi, ktoré by
mohli byt konkretizované v legislative. V praxi
sa Coraz CastejSie stretavame S roznymi
praktikami vymahacich spolocnosti, preto
znovu apelujeme na moznost poradit’ sa
bezplatne s odbornikmi v bezplatnych dlhovych
poradniach.

ZOZNAM BIBLIOGRAFICKYCH

ODKAZOV

BOTEK, O. 2009. Socidlna politika pre
socialnych pracovnikov. Piestany : PN
print, s. r. 0., 109 s. ISBN 978-80-970240-
0-0.

CENTRUM PRAVNEJ POMOCI. 2021.
Osobny bankrot (informacnda brozira).
[online]. Bratislava. 2021-11-11. [citované
2023-09-16]. 16 s. Dostupné na internete:

<https://www.centrumpravnejpomoci.sk/fil

Socialno-zdravotnicke spektrum
Social Health Spectrum

es/Bro%C5%BE%C3%BAra_0sobn%C3
%BD%20bankrot.pdf>.

CENTRUM PRAVNEJ POMOCI. 2021.
Poskytovanie pravnej pomoci (vseobecné
informdcie). [online]. Bratislava. 2021-11-
11. [citované 2023-09-16]. 12 s. Dostupné
na internete:
<https://www.centrumpravnejpomoci.sk/fil
es/Bro%C5%BE%C3%BAra_Poskytovani
€%20pr%C3%Alvnej%20pomoci.pdf>.

CENTRUM PRAVNEJ POMOCI. 2022.
Koncepcia c¢innosti na roky 2022 — 2024.
[online]. Bratislava. [citované 2023-09-16].
27 S. Dostupné na internete:
<https://www.centrumpravnejpomoci.sk/fil
es/0%20n%C3%A15%20-
%20Z2%C3%A1kladn%C3%A9%20doku
menty/Koncepcia%20c%CC%8Cinnosti%
20CPP/Koncepcia%20%C4%8Dinnosti%2
0na%20roky%202022%20%E2%80%93%
202024.pdf >.

CENTRUM PRAVNEJ POMOCI 2023.
Vyroéna sprava za rok 2022. [online].
Bratislava. 2023-02-21. [citované 2023-09-
16]. 69 s. Dostupné na internete:
<https://www.centrumpravnejpomoci.sk/fil
es/0%20n%C3%A15%20-
%20Z%C3%A1kladn%C3%A9%20doku
menty/V%C3%BDro%C4%8Dn%C3%A9
%20spro%C3%A1vy/VS%202022_final2.p
df>.

DANIEL, P. - KLIMOVA, E. 2022.
Manazment  poradenského  pripadu.
Vzdelavaci  material pre  poradcov

a pracovnikov back office bezplatnych

dlhovych poradni. 50 s.



doc. PhDr. Katarina Bundzelova, PhD.

DANIEL, P. 2022. Uvod do poradenstva.
Vzdelavaci material pre dlhovych poradcov
a pracovnikov back office bezplatnych
dlhovych poradni. 69 s.

DURICA, M. 2021.  Zdkon o konkurze
a restrukturalizacii. Komentar. 4. vydanie.
Praha : C. H. Beck, 1496 s. ISBN 978-80-
7400-846-7.

FINANCNA  SPRAVA  SLOVENSKA
REPUBLIKA. 2020. Tlacova sprava.
Dlznici moézu prist o vodicsky preukaz.
[online]. Bratislava. 2020-01-08. [citované
2023-09-24]. Dostupné na internete:
<https://www.financnasprava.sk/sk/pre-
media/novinky/archiv-noviniek/detail-
novinky/_dlznici-ts/bc>.

GABURA, J. 2005. Socialne poradenstvo.
Bratislava : Obc¢ianske zdruZzenie Socialna
praca, 221 s. ISBN 80-89185-10-X.

JANDA, J. 2013. Jak zit stastné na dluh. Praha
: Grada Publishing, a. s., 176 s. ISBN 978-
80-247-4833-7.

KRAJAC, A. 2023. Cast 2 - Co je nové
V exekiiciach  2023. [online]. Trnava
Prosman a Pavlovi¢ advokatska kancelaria,
S. 1. 0. 2023-07-26. [citované 2023-09-24].
Dostupné na internete:
<https://www.prosman-pavlovic.sk/cast-2-
co-je-nove-v-exekuciach-2023/>.

KULICHOVA, S. 2023. Zivot sdlhmi.
O dlhoch s pravnikom. QOsobny bankrot.
[online]. [citované 2023-09-16]. Dostupné
na internete:
<https://pomahamedlznikom.sk/osobny_ba
nkrot.html?csrt=14367905192326642647

>,

Socialno-zdravotnicke spektrum
Social Health Spectrum

KULLOVA, Z. 2022. Krajniakov generdiny

pardon mal zmazat pendle z dlhov, no zmizol.

Vodicaky ludom zadrzi Karas. [online].
Bratislava : TREND - tyzdennik. 2022-10-06.

[citované 2023-09-24]. Dostupné na
internete:

<https://www.trend.sk/financie/krajniakov-

generalny-pardon-mal-zmazat-penale-

dlhov-zmizol-vodicaky-ludom-zadrzi-karas>.

LUDVIGH CINTULOVA, L, BUZALOVA,
S. 2022. Socialne sluzby v sucasnosti.

Vysokoskolska

ucebnica. Bratislava: Vysoka skola ZaSP
sv. Alzbety, 2022. 184s. ISBN 978-80-8132-
249 5.

LUVIGH CINTULOVA, L, BUZALOVA, S.
2022b. Well-being of seniors due to negative
family
care. In International review for human and
natural sciences. Zurich: Internationale
Stiftung
»Schulung, Kunst, Ausbildung”. 2/2022.
ISSN: 2235-2007 p. 73-92.
LUDVIGH CINTULOVA L, ROTTERMUND
J,BUZALOVA, S. 2022c. Challenges In Senior
Social Services in Pandemic and Post-
COVID-19 Period. In Post-COVID and
Helping Professions Textbook of Scientific
Works. Katowice: Medical University of
Silesia;  Poniatowskiego 15; 40-055
Katowice; Poland, 2022. ISBN: 978-83-
7509-452-7. Zostavili: Pavol Betio, Andrzej



doc. PhDr. Katarina Bundzelova, PhD. Socialno-zdravotnicke spektrum

Social Health Spectrum

MINISTERSTVO SPRAVODLIVOSTI
s. 51-62 SLOVENSKEJ REPUBLIKY. 2023.
MATEL, A. — SCHAVEL, M. — GREY, E.

Knapik, Jerzy Rottermund, Miron Sramka

Tlacova sprava. VyzZivné bude mozné od

MINISTERSTVO

2015. Teoria a metody socidlnej prdce 1. 3.
doplnené a aktualizované vydanie.
Bratislava : Spolo¢nost’ pre rozvoj socidlne;j

prace, 420 s. ISBN 978-80-971445-6-2.

MINISTERSTVO PRACE, SOCIALNYCH

VECI A RODINY SLOVENSKEJ]
REPUBLIKY. 2023. Generdlny pardon
2023: Uhradte poistné, dopliite chybajiice
vykazy a odpustime viam pendle. [online].
Bratislava. 2023-02-03. [citované 2023-09-
24]. Dostupné na internete:
<https://www.employment.gov.sk/sk/uvod
na-stranka/informacie-
media/aktuality/generalny-pardon-2023-
uhradte-poistne-doplnte-chybajuce-
vykazy-odpustime-vam-penale.html>.
SPRAVODLIVOSTI
SLOVENSKEJ REPUBLIKY. 2023.
Tlacova sprava. Ludia nachadzaju v Centre
pravnej pomoci uplatnenie aj pomoc —
Slovdci aj Ukrajinci. [online]. Bratislava.
2023-03-22. [citované 2023-09-16]. 3 s.
Dostupné na internete:
<https://www.centrumpravnejpomoci.sk/fil
es/T1a%C4%8Dov%C3%A9%20sproeC3
%A1vy/TS%20MS%20SR-
%2022.3.23%20-
%20%C4%BDudia%20nach%C3%A1dzaj
%C3%BA%20v%20Centre%20pr%C3%A
1vnej%20pomoci%20uplatnenie%20aj%?2
Opomoc%20-
%20Slov%C3%A1ci%20aj%20Ukrajinci.d

0CX>.

neplaticov vymdhat efektivnejsie. [online].
Bratislava. 2023-02-01. [citované 2023-09-
24]. Dostupné na internete:
<https://www.justice.gov.sk/tlacovespravy/

tlacova-sprava-3777/>.

MINISTERSTVO VNUTRA SLOVENSKEJ

REPUBLIKY. 2023. Prevencia kriminality.
Zakladné informacie. [online]. [citované
2023-10-07]. Dostupné na internete:
<https://prevenciakriminality.sk/p/prevenci

a-kriminality>.

NARODNA BANKA SLOVENSKA. 2020.

O projekte 5 penazi. [online]. [citované
2023-10-07]. Dostupné na internete:
<https://www.nbs.sk/_img/documents/_tk/
2020/20201126/0_projekte 5penazi_2611
2020.pdf>.

NARODNA BANKA SLOVENSKA. 2020.

Upozornenie NBS na internetové podvody
(zneuzitie obchodného mena). [online].
[citované 2023-03-04]. Dostupné na
internete: <https://nbs.sk/dohlad-nad-
financnym-trhom/upozornenia-a-
0znamenia/upozornenia-na-nepovolenu-
cinnost-subjektov/upozornenie-nbs-na-
internetove-podvody-zneuzitie-

obchodneho-mena/>.

OLAH, M. - SCHAVEL, M. - ONDRUSOVA,

Z. 2008. Uvod do $tidia a dejin socidlnej
prace. 2 vydanie. Bratislava : Vysoka skola

zdravotnictva a socidlnej prace sv. AlZzbety,

208 s. ISBN 80-969449-6-7.



doc. PhDr. Katarina Bundzelova, PhD.

OPIS NARODNEHO PROJEKTU. 2022.
Narodny  projekt  Bezplatné  dlhové
poradenstvo. 10 s.

PLUTZER, V. — SILAN, J. - HOJDAN, D.
2022.  MINISTERSTVO  FINANCI{
SLOVENSKEJ REPULIKY. INSTITUT
FINANCNEJ POLITIKY. 2022. Odkial sa
zjavila vysoka inflacia. Analyza faktorov,
ktoré prispievaju k sucasnému rastu cien.
[online]. [citované 2023-04-01]. 8 s.
Dostupné na internete:
<https://www.mfsr.sk/files/archiv/23/2022
_7_Inflacia.pdf>.

PREZENTACIA BEZPLATNYCH
DLHOVYCH PORADNI. 2022. Bezplatné
dlhove poradenstvo je na Slovensku uz
realitou. 19 s.

SOCIALNA POISTOVNA. 2023. Generdlny
pardon 2023. [online]. Bratislava. [citované
2023-09-24]. Dostupné na internete:
<https://www.socpoist.sk/socialne-
poistenie/platenie-poistneho/generalny-
pardon-2023-ukonceny-31-8-2023>.

STASIKOVA, M. — PUSKAR, A. 2020.
Metodika pre pracu s oddlzovanim klientov
V oblasti osobného bankrotu. Bratislava :
Clovek v ohrozeni, n. o., 78 s. ISBN 978-
80-89817-37-5.

USTREDIE PRACE, SOCIALNYCH VECI
A RODINY. 2023. Vyrocna sprava 2022.
[online]. Bratislava. 2023-07-19. [citované
2023-10-07]. 213 s. Dostupné na internete:
<https://www.upsvr.gov.sk/buxus/docs/K
GR/vyrocne_spravy/VS_2022.pdf>.

Socialno-zdravotnicke spektrum
Social Health Spectrum

Zakon €. 233/2019 Z. z. o ukonceni niektorych
exekuénych konani a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov.

Zakon €. 327/2005 Z. z. o poskytovani pravnej
pomoci osobdm v materidlnej nudzi
a 0 zmene a doplneni zédkona ¢. 586/2003 Z.
Z. 0 advokacii a 0 zmene a doplneni zdkona
¢.455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zakon) v zneni neskorSich
predpisov zakona ¢. 8/2005 Z. z.

Zakon ¢. 453/2003 Z. z. o organoch Statnej
spravy v oblasti socialnych veci, rodiny

a 0zmene

a sluzieb zamestnanosti

a doplneni niektorych zakonov.

Zakon ¢. 601/2003 Z. z. o zivotnom minime
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

Zékon ¢.  7/2005 Z. z. o konkurze
a reStrukturalizacii a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov.

ZAMER NARODNEHO PROJEKTU. 2021.
Narodny  projekt  Bezplatné  dlhoveé

poradenstvo. 29 s.

Kontakt na autora:

doc. PhDr. Katarina Bundzelova, PhD.

Vysoka Skola zdravotnictva a socialnej prace
sv. AlZzbety v Bratislave, n.o.

e-mail: katarina.bundzelova@gmail.com



