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Abstrakt: Prispevok prinaSa pohlad na
superviziu v oblasti starostlivosti zameranej
na diet'a/ziaka. Zameriava sa na jej vyuZitie
a aplikaciu v prostredi Skoly a Skolskych
poradenskych  zariadeni.  Predstavuje
sklisenosti zo zahraniia a moZnosti jej
v domaécich

aplikacie podmienkach.

Vtomto  prispevku  je  supervizia
prezentovana ako podporujica metdda
k zlepSeniu osobnostnych predpokladov
pedagogov a napredovanie vich
profesijnom rozvoji S centrom zaujmu
zameranym na diet’a/klienta.

Krucové slova: Pedagog, supervizia, Skola,
Skolsky podporny tim, Skolské poradenské

zariadenia, ucitel’, vzdelavanie.

Abstract: The paper provides an overview
of supervision in the field of child/student
care. It focuses on its use and application in
the school environment and the
environment and school counseling
facilities. It presents experience of abroad
and the possibilities of its application in
domestic conditions. In this paper
supervision is presented as a supportive
method to improve the personal
preconditions of teachers and their advance
in their professional development with
a focus on the child/client.
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school support team, school counseling
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, Ucitel,  ktory nevnima a nenaplituje
vlastné potreby, moze len tazko vnimat
potreby svojich Ziakov.* (Fejfarova, R.,
2010)

Uvod

Dovod vyberu tejto témy bol
pomerne jednoduchy. Ako Specialny
pedagdg na vlastnej kozi denne zazivam
ako vpraxi chyba kvalitna supervizia
odbornych pracovnikov, ako vel'mi by
takuto moznost' privitali, ak by presne
vedeli, ¢o od nej moézu ocakavat. Aby
vznikla konkrétna potreba supervizie, je
rovnako dodlezité venovat pozornost aj
Sireniu ~ povedomia o tejto téme,
predstavovat’  superviziu v Skolskom
prostredi ako beznu sucast’ ich profesijnej
kariéry.

Ucitelia ¢i odborni pracovnici by ju
mali mat’ predstavovani ako pomoc pre
nich, nie ako straSiaka, ktory ich priSiel
kontrolovat’ pri ich praci. Mala by byt
pracovnikom prezentovand ako cesta,
sposob, ako sa daju veci riesit, ked uz
vsetky ich osved¢ené postupy zlyhali. A to
nielen vtedy.

Supervizia by mala byt’ pedagdégom
a odbornym ¢i riadiacim pracovnikom vo
vzdelavani prezentovand ako dalSia
moznost’ ich osobnostného rozvoja, cesta

ich vlastného napredovania. Rovnako tak,

pokial' sa jednd o oblast Skolského
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managementu, sa  supervizia  stava
vybornym pomocnikom k jeho smerovaniu
a d’alSiemu funkénému smerovaniu.

V predkladanom prispevku
prinaSame pohl'ad na superviziu v Skolskom
prostredi. Predstavujeme mozné formy
supervizie a najcastejSie postupy, ktoré je
mozné v $kolskom prostredi a kultare $koly

aplikovat’.

1. Vymedzenie pojmov
1.1. Supervizia

Supervizia ako ju vnimame dnes
mdze mat’ r6zne uhly ponimania. Méze ist
0 superviziu v socidlnej praci, alebo inych
pomahajucich, ¢i zdravotnickych
profesiach, alebo superviziu v Cisto
sukromnom sektore. Pre naSe potreby a
zameranie  tohto prispevku prinaSame
vymedzenie, ktoré podla nasho nazoru
najviac reflektuje nami sledovanti oblast’
a to rezort Skolstva.

Pojem supervizia  pochadza
z latinského vyrazu supervision, zlozeného
20 ,,super<—tzv. nad a ,,videre*, tzv. vidiet,
hl'adiet’, pozerat, pohlad do buducnosti.
Samotny pojem ,,Supervision ma korene
v anglickom jazyku, kde sa pouziva pre
kontrolu, riadenie, ¢i vedenie. Autori d’alej
uvadzaju, ze tento pojem bol pdvodne
spojeny s dohl'adom, ¢i kontrolou jedinca
pri pracovnom vykone alebo plneni zadanej

ulohy, osobou s rozsiahlej$imi
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skusenostami (Havrdova, Z., Hajny, M.,
2008).

Toto videnie zhora potom znamena
nadhlad nad urcéitou situdciou alebo
problémom, moznost’ nezévislého vnimania
celistvého kontextu (Horska, B., 2008).
Jedna sa o pomoc a podporu pracovnikom
pomahajtcich profesii, ktorych povolanie je
zamerané na pracu s l'ud’'mi a kladie vysoké
naroky na ich odborné a osobnostné
kompetencie, ocakdva od nich vysoké
osobné nasadenie a fyzicka a psychicka
odolnost’ v naro¢nych situdciach (tamtiez).

Jednd sa o ¢innost zameranu na
schopnost’ pracovnika reflektovat’ svoju
vlastnl pracu, schopnost’ sebareflexie. Jej
rozvojom sa zvySuje uvedomenie nielen
o vlastnych  schopnostiach, ale aj
0 vlastnych hraniciach, dochadza k jeho
osobnému a profesijnému rastu atym sa
zlepSuje aj kvalita starostlivosti, ktora
svojim klientom poskytuje (Bastecka, B.,
2001).

Znasho pohladu sa snaZzime
superviziu ¢o najviac priblizit prostrediu
pracovnikov, kde prebieha starostlivost’
0 dieta, najCastejSie Skolské prostredie,
prip. Skolské poradenské zariadenie.
Z tohto uhla pohl'adu je supervizia vnimana
ako zodpovedny proces, ktory podporuje,
zabezpecuje a rozvija vedomosti, zru¢nosti
a hodnoty jedinca, skupiny alebo timu,

scielom zlepsSit kvalitu ich prace pri
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dosahovani dohodnutych cielov
avysledkov. Ma za tlohu podporovat
pracovnikov tak, aby si zachovali svoju
osobnu psychicka pohodu.

Zahrani¢na literatira vymedzuje
superviziu ako primarny prostriedok
v starostlivosti
0 zamestnancov, oporu organizacie v ramci
uplatiiovania Standardov praxe. Supervizor
modze  pracovat s pracovnikmi  ako
individudlne, tak v rdmci celej organizécie
S cielom umoznit’ supervidovanym, aby ¢o
najucinnejSie  vykonavali svoju précu,
podla poziadaviek a Specifikacie danej
organizacie. Standardy praxe st napiiiané
prostrednictvom pravidelnych schodzok
medzi supervizorom a supervidovanym a
S podmienkou aktivnej ucasti
supervidovan¢ho (Howe, K., Gray, I,
2013).

V nasich domacich podmienkach je
supervizia v Skolstve aktudlne zahrnuta
v zakone ¢. 138/2019 Z.z. (Zakon
0 pedagogickych zamestnancoch
a odbornych zamestnancoch a0 zmene
a doplneni niektorych zakonov), kde v §36
je supervizia uvedena ako Specializovana
¢innost’  pedagogickych  a odbornych
zamestnancov. Mysli sa na fu g
Vv pripravovanych ~ Standardoch  praxe
pedagogickych a odbornych zamestnancov.
Samotna

aplikacna  faza  supervizie

v Skolach a Skolskych zariadeniach, ako
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aj moznosti jej financovania by mali byt

presnejsie vymedzené rovnako
v pripravovanej novele Skolského zakona
ana to nadvédzujucej Uprave vyhlasky
0 pedagogickych a odbornych
zamestnancoch. Na druhej strane potreba,
ba az nevyhnutnost’ supervizie v Skolach,
Skolskych ~ podpornych  timoch,  ¢&i
v skolskych zariadeniach neustale stpa.
Zvlast v tomto post-karanténnom obdobi,
kedy sa pedagogovia alebo odborni
zamestnanci dostavaji do kontaktu so
situdciami, ktoré doposial v Skolach
nemuseli rieSit’, alebo si ich situacia

nevyzadovala.

1.2. Ciele a funkcie supervizie

S ohl'adom na vysSie spomenuté by
ciele supervizie v skolstve mali feflektovat’
potreby, ktoré odraZzaju, ako sa danému
zariadeniu dari napliat $tandardy prace, ¢
uz obsahové, vykonové alebo procesné, ako
do procesu vstupuju vztahy na pracovisku,
klima a starostlivost’ o zamestnancov, ako
v tomto celom procese funguje
management Skoly a pod. Povedané vel'mi
zjednodusene, supervizia v Skolach
a skolskych zariadeniach by mala sluzit’ ako
sprievodca, ktory pomaha zariadeniu
reflektovat’, ako sa napliiajt ciele vychovy
a vzdelavania ato sohladom na taZisko
zaujmu, ktorym je dieta a jeho optimalny

rozvoj.
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Zcielov  supervizie  nasledne
vyplyvaji funkcie supervizie. Viaceri
autori sa okrem vzdelavacej, riadiacej
a podpornej funkcie priklanaju aj k ¢leneniu
funkcii na:
- resoursing — postupy, ako reagovat’
na to, ako praca s klientmi posobi na
psychiku zamestnancov s ohladom
na zabezpecenie zdrojov podpory
a psychickej rovnovahy,
- development — rozvoj znalosti
a zrucnosti, poskytnutie moznosti
pravidelnej supervizie, tak aby
zamestnanci mohli svoju pracu
rozvijat, premyslat’ 0 nej,
- quallitative — s ohl'adom na kvalitu
prace a jej zabezpeCenie (Hawkins,
P.etal, 2012).
S ohl'adom na emocie supervidovanych,
ktoré do procesu najcastejSie vstupuju, je
budovanie vztahu medzi supervizorom
a supervidovanym, teda podpornd funkcia
supervizie dominantnou funkciou celého
procesu. L. Vaska (In Schindlerova, 2018)
vSak upozorfiuje na tenku hranicu, ktora je
medzi  superviziou  aterapiou.  Jej
profesiondlne odhadnutie sa nasledne
premieta do ,,davky podpory“, ktora je
supervidovanému davana s ohl'adom na jej
mieru, ktora je vtej chvili potrebna
a ziaduca.

Vzdelavacia funkcia mad pomdct’
k zlepseniu

odborne;j kompetencie
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pracovnika (Havrdova, Z., Hajny, M,
2008). Riadiaca funkcia je uz skor spdjana
S organizaciou, v ktorej supervidovani
pracuju. Snaha je hodnotit’ a evalvovat’
pracovny  vykon scielom pochopit’
profesiondlne hodnoty (Basteckd, B. et al,
2016). P. Schindlerova (2018) upozoriuje
v Skolskej supervizii aj na pripady vyuzitia
supervizie, kedy naopak pedagdg o svoju
pracu a ziakov nejavi zaujem, kedy moze
tieto dovody hladat’ v zlyhani rodicov,
vedeni Skoly, alebo politickom systéme
a samotnych ziakoch. Vtedy je vhodné
vyuzit posiliiujicu funkciu supervizie,
ktorda by ponukala priestor avztah pre
spolocnu skusenost’, zdielanie a pomoc
supervidovanym. Mysli pritom aj na
schopnost’ sebereflexie, kedy ich préacu
narasaji osobné alebo emocionélne
tazkosti, choroba, z14 nélada, ¢i vyCerpanie.
Pripadne supervizor zvéazi nasledny prechod

zo skupinovej do individualnej supervizie.

2. Supervizia - vlastnosti aformy
supervizie

2.1 Vlastnosti supervizie

S ohl'adom na vysSie spomenuté
stoji za zmienku vymedzenie vlastnosti,
situdcii, aké su pre superviziu V nami
sledovanom prostredi vhodné a aké naopak
nie. Autori (Junkova In Kalina, K., Simek,
A., 2004) zosumarizovali znaky vhodnej

a nevhodnej supervizie nasledovne.
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Znaky vhodnej supervizie:
- vytvara dobry vztah medzi
supervizorom a supervidovanym,
- vytvara bezpecné miesto podpory
a prijatia,
- kontrakt je dobre stanoveny,
- ide ovedomu pracu s etickymi
problémami a normami.
Znaky nevhodnej supervizie:
- ponizovanie, kritizovanie
a zahanbovanie,
- zle vytvoreny vztah medzi
supervizorom a supervidovanym
- nedodrzanie hranice medzi
superviziou a terapiou,
- nejasny, zle vytvoreny kontrakt,
- nekompetentnost’ supervizora,
- zlé nacasovanie intervencie
supervizora.
Zakladom supervizie v skolstve by potom
mali byt tieto kritéria:
- Prvotny ufel ma byt zvySovanie
hodnoty prace pre klientov,
profesionalizicia

procesov

starostlivosti a stanovenych

Standardov.

- Supervizia ako  podporovatel
profesionédlneho rastu
supervidovanych profesionélov

a ich kompetencii.
- Pri ohrozeni klientovho/Ziakovho
dobra idu ostatné tlohy a funkcie

stranou.
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- Supervizia zaklada na vlastnych
moznostiach a schopnostiach
supervidovanych.

- Supervizia je zamerana na

supervidovanych, supervizor

poskytuje zédkladné podmienky a to
vrelost’, reSpekt, pravdivost’,
vcitenie a pochopenie.

- Aj supervizia potrebuje svoju
superviziu, rovnako ako profesional
potrebuje supervizora (Novotny, J.,

2006).

2.2 Formy supervizie
Nasledny  vyber  konkrétnej  formy
supervizie reflektuje zasady a postupy, aké
supervizor pri jej organizacii a vedeni
vyuzije.
Individualna  supervizia riesi
problémové situacie, ale aj rozne potreby,
neistoty  apochybnosti  tykajuce  sa
pracovnej oblasti pedagoga. Ide najcastejSie
rozhovoru

oisty tip  reflektujuceho

V bezpecnej atmosfére. M4  prispiet
k mobilizacii vlastnych sil, odvahe a energii
zamestnanca. Autori sa zhoduju na tom, ze
umoziuje zlepSit' pocity zprace a Celit’
sklamaniu, posiliiuje vedomie hodnoty
prace a spolupatri¢nosti s profesiou
a organizaciou, dava pocit istoty, ale
predovSetkym motivuje k d’alSej praci na

sebe (Havrdova, Z., Hajny, M., 2008).
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Timova supervizia ma za ciel
podporit’ pracovny kolektiv ako tim.
Predmet jej zaujmu su zrejmé, ale aj skryté
konflikty  na

pracovisku,  smeruje

k zlepSeniu vzt'ahov a vzajomne;j
spoluprace. Nakolko Skolstvo je tu
Specificka profesia, pretoze uclitelia zvacsa
pracujit  vo  svojich triedach ako
individuality, mohlo by sa jednat’ o rieSenie
tém ako mnapr. rieSenie jednotlivych
pripadov  ziakov, organizicia préce,
vzajomné vztahy, Skolsky podporny tim
a jeho fungovanie a pod. Autori (Havrdova,
Z.,Hajny, M., 2008) sem radia aj superviziu
zameranl na zamestnancov, najcastejSie
k stabilizacii personalnej situacie, ako
sucast’ prevencie vyhorenia, inavy, ¢i stresu
pri praci v Skolskom prostredi. Dokonca je
vhodnd aj pri komplexnych zmenach
Vv organizacii, kedy je nutné wvnutorné
nastavenie  organizicie  pre  ucenie
jednotlivcov, ale aj celej organizacie.
Skupinova supervizia je podla
autorov (tamtiez) vhodna pre skupiny, ktoré
nie su vo¢i sebe v pracovnom vztahu
v zmysle nadriadenosti alebo podriadenosti.
Vyhodou je, ak sa ¢lenovia nepoznaju, ale
spaja ich spolo¢ny pracovny zaujem, c¢i
spolocnd profesia. Vyhodou je moznost
vytvorit nové vztahy s cielom vytvorit
optimalne  podmienky pre reflexiu
superviznych tém a pre efektivne ucenie vo

vztahu k ich pracovnym otdzkam.
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Dalsou formou superviznej prace
s pedagdgmi su bdlintovské skupiny. Jedna
sa 0 skupinova formu prace. Jej autorom je
Michael Balint, lekar a psychoanalytik,
ktory zacal tuto formu vyuZzivat so
skupinou kolegov, ako formu kazuistické¢ho
seminara nad tazkymi pripadmi z lekarske;j
praxe. Pozornost’ je sustredend na vztah
medzi poméahajlicim profesiondlom
a klientom. (Mahrova, G., Venglarova, M.,
2008). Porozumenie tomuto vztahu
vyzaduje od profesiondla porozumenie
vlastnej citlivosti na to, ¢o mu klient zdiel’a,
na jeho posolstvo. Balintovska skupina
umoziuje naucit’ sa lepSiemu
sebapozorovaniu, pozorovaniu druhych,
vnimaniu klientovho prenosu a vlastného
protiprenosu. Balintovska skupina ma
zazitkova rovinu ,tu a teraz®, arovinu
objasiiovania procesu, tzv. kognitivnu
mapu, ktora ma ,,zaramovat’ zazitok* (Sojka
In Havrdova, Z., Hajny, M., 2008). Ako
autor uvadza d’alej, ¢lenovia tejto skupiny
st vysoko emo¢ne zaangaZovani, aby silné
zazitky nevyprchali, je treba prezité
zardmcovat, poukazat’ na to, ¢o sa deje
v skupine aako to zrkadli predneseny
problém, pontknut’ uvahu ako tu ateraz
stvisi s tam a vtedy. Napriklad
neuvedomené spravanie referujuceho cCasto
zrkadli spravanie klienta, je to paralelny
proces, ktory umoziluje porozumiet

protiprenosu.  Protiprenos moze byt
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nasmerovany proti vedicemu skupiny alebo
zbytku skupiny (tamtiez).

Nakolko Balintovské skupiny nam
pridu ako vhodna forma na aplikaciu
v Skolskom ¢i poradenskom prostredi,
dovolujeme si venovat’ jej VA¢Si priestor.
Balintovské skupiny maju svoju pevnu
Struktaru, ktort tvori pat faz. Nulta faza
zahiia vyber témy, o ktorej sa najcastejsie
zahlasuje. Potom nasleduje prva faza, kedy
je vybrany pripad predneseny ostatnym
¢lenom skupiny. Pripad by mal byt
popisany tak, aby bolo zrejmé, o sa
s klientom odohralo, aky bol postup, ¢o sa
odohralo ac¢o od skupiny potrebuje.
V druhej faze sa ostatni ¢lenovia skupiny
pytaji na okolnosti k dotvoreniu vlastného
obrazu o tom, ¢o sa dialo v osobach, ktoré
Vv pripade vystupuju. Tretia faza sa nazyva
fantazia aucCastnici volne asociuju za
jednotlivé osoby v pripade, ale aj mimo
neho. Reflektujici v tejto faze iba pocuva.
Utastnici sa snazia vnimat’ svoje preZivanie
a reflektovat’ ho. Stvrta je faza praktickych
nametov, ktoré by ucastnici zvolili, je
predkladana nie ako rada, ale ich formou.
Reflektujuci opit’ iba pocuva. Posledna
piata faza vracia slovo reflektujucemu,
ktorého tlohou je ocenit’ nové pohl'ady, aha
momenty, vyjadrit’ ako sa jeho ofak4vanie
naplnilo, ¢i tu boli odkryté slepé miesta.
Modze sa zaclenit’ aj formulécia najblizsieho

kroku (tamtiez). Reflektujici, resp.
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pedagdg sa tu okrem iného uc¢i nazerat' na
Svoju pracu ,,zhora®, zhodnotit’ efektivnost’
jednotlivych krokov a spdsobov rieseni,
hl'adat nové postupy ako sa zlepSovat
aVvneposlednom rade si  zvySuje
kompetencie v evalvacii svojej prace, ako
nevyhnutnej kompetencie pre naplnenie
profesijnych Standardov.

O pozitivnom vplyve balintovskych
skupin v Skolskom prostredi piSe viacero
autorov. S. Brichcin (1999) ich prinos vidi
predovSetkym v tom, Ze ucitelia sa na
skupinovych stretnutiach vacSinou dokazu
zbavit’ pocitu viny vo¢i problémovym
ziakom, rodi¢om a svojmu ,,NadJa“. Toto
porozumenie vlastnej zaujatosti otvara
ucitel'ovi prileZitost’ k emoc¢nej vyvazenosti
Vv pedagogickom vztahu.

I. Stétovska (2007) vychadza zo
svojich  skusenosti s pracou s touto
technikou auvadza niekol’ko oblasti,
z ktorych  dokdzu wuclitelia v  ramci
balintovskych skupin profitovat’:

- Struktirovana forma komunikacie
vytvara atmosféru  vzdjomného
pochopenia a pospolitosti,

- atmosféra

skupiny  umoziuje

ventildciu  problémov,  pocitov
a napiétia,

- v skupine kolegov tej istej profesie
umoziuje spatni vizbu,

- Clenstvo v skupine predstavuje

zazemie, pocit, Ze niekam patrim,
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-V praci s timom pozitivne pdsobi na
pracovné prostredie a klimu skoly,
s ucite'mi

- Vpraci z roznych

pracovisk vytvara bezpecné
prostredie a moznost' predavania
skusenosti z inych §kol.
V kone¢nom doésledku rozvija aj
nevyhnutny pocit spolupatri¢nosti, ze na to

pedagdg nie je sdm a ma sa na koho obratit’.

3. Supervizia v praxi

Sucasna ucitel'skd profesia je
pomerne ndro¢né povolanie, ktoré sa vyvija
v Case, musi reflektovat’ meniace sa potreby
rodin ajej clenov, ktoré Vv dosledku
upondhlanej doby menia aj svoj pristup
anastavenie k vzdelaniu ako takému.
Priority vzdelanosti sa presuvaji od
memorovania kK uceniu pre zivot a postupne
na to reflektuje aj akademickd obec, ktora
pripravuje buducich pedagogov.
V suvislosti s tym je supervizia v Skolskom
prostredi Ziaduca.
3.1 Vyhody  supervizie v Skolskom

prostredi a mozné komplikacie

Supervizia ako nastroj rozvoja prinasa
pedagbgom  hned
(Skiekucka, L., 2013):

niekol’ko  vyhod

- nazor kazdého supervidovaného je
dolezity, ucime sa vzajomnej

tolerancii,
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- ziskavame skusenost’, Ze o vSetkom
sa da hovorit’,

- rozvijame zrucnost vzajomne si
poskytnut’ spédtnu vizbu, ktord je
konkrétna a pozitivne formulovana,

- ineprijemné veci si modzeme
hovorit’ s reSpektom,

- zbavujeme sa ilazii (zvlast’ o sebe),
nie vSak idealov, stavame sa sami
sebou,

- ak sa nam nieCo nepodarilo,
hl'adame sposob, ako to nabuduce
urobit’ lepsie,

- S pomocou ostatnych hl'adame svoje
dobré miesto v time,

- vraciame sa ktym, kvoli ktorym
tam sme, k ziakom,

- predchadzame syndrému vyhorenia.

Supervizia ako pomerne nova
metdda, vSak nemusi byt’ vzdy pozitivne

prijatd. M. Lisnik (In Skfekuckd, 2013)

vymedzil niekol’ko oblasti, ktoré

u pedagogov mozZu komplikovat’

pozitivne prijatie supervizie v zariaden:

- ocakavanie rieSenia problému zo
strany vedenia, rodicov,
ministerstva, zmena ma prist
zvonku a nie od pedagoga,

- nerozliSenie objednavky pre
superviziu od iného typu stretnutia
pedagoégov, napr. porady alebo

odborné schodze,
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zabehnuté spdsoby uvazovania —
som pedagog, musim vsetko vediet
a nesmiem robit’ chyby,

orientacia na vykon arychle
rieSenie problému k znovuziskaniu
kontroly nad situaciou,

pritomnost  réznych  zdruZeni
a aliancii v pedagogickych zboroch,

ktorych objednavka ma iné priority.

Naopak k ul'ah¢eniu chapania a vyuzivania

supervizie u pedagogov prispelo:

dlhodobo neuspokojované potreby
ucitelov  ,rozpletat’ problémy*,
hovorit’ o nich, ujasnit’ si svoje
postoje alepsie potom rozumiet
svojmu chovaniu a emodciam,
partnersky  pristup,  vzdjomna
spolupraca a zdiel'anie nézorov,
efektivny sposob prace — pouzivanie
otazok a hl'adanie ciel'ov,

moznost  podelit sa o svoje
problémy - aj pred kolegami,
zdiel'anie problémov a zaZitkov,
ulava.

Pre potreby tohto prispevku je

vhodné spomentut’ projekt ¢eskych susedov

»Supervize do §kol“ (Lisnik, M., 2012). Na

zéklade podnetov od zapojenych ucitelov

autor

navrhol Styri tematické

kategorie, ktoré ucitelia pri  supervizii

prinasali:

vztahova rovina ucitel’ — ziak (34%

zo vSetkych tém) — tykali sa potrieb
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ucitelov lepSie porozumiet’ svojim
moznostiam  vo  vztahu ku
konkrétnemu Zziakovi/triede. (napr.
Nemotivovany ziak, ktory
nespolupracuje.),

- vztahova rovina ucitel — rodi¢
(16%) - témy vychadzaju zo
zatazovych situacii medzi ucitelom
a rodicom ziaka (napr. Rodi¢, ktory
ma poucuje ako mam ucit’.),

- vztahova rovina ucitel — kolega
(23%) — témy suvisiace s klimou
danej Skoly, celkovou pracovnou

konflikty

v pedagogickom zbore. (napr. Ako

atmosférou,

fungovat’ v naroénych vztahoch na

pracovisku?),

vzt'ahova rovina ucitel’ — vnutorné
dilemy (27%) - autor tuto kategoriu
vymedzil pre ostatné, tazko zaraditelné
otazky, ktoré sa tykali potrieb, motivov,
vnutornych procesov a emocii pedagoga
pod. (napr. Obavy, Ze do mojej triedy pride
dieta s postihnutim apod.). Supervizia
v skupine pedagoégov bola komplexne
vnimana ako podnetna V situaciach, kedy
pedagog nevedel ako d’alej, stracal prehl’ad
0 situécii/probléme, bol nespokojny so
svojim  pracovnym = Zivotom, profesiu
vnimal ako silne zat'azovu, mal tendenciu
menit’ zamestnanie, citil sa zahlteny
poziadavkami ziakov, kolegov, vedenim

skoly, nadriadenych tradov, chcel dalej
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odborne rast, rozvija svoje schopnosti

a zru¢nosti (tamtiez).

Zaver

Supervizia je v oblasti Skolstva
pomerne novinkou. Doposial’ sa vyuzivala
skor v socialnej, zdravotnickej oblasti, Ci
v sukromnom  sektore.  Napriek tejto
skutocnosti asohladom na potreby
sucasného Skolstva si ju dovol'uje predniest’
ako vysoko prinosnd, ba az nevyhnutna
sucast’ procesu. Supervizii v Skolskom
a poradenskom  prostredi nahrava aj
pritomnost’ pripravovanych profesijnych
standardov, kde by mala byt supervizia
nevyhnutny predpoklad profesijného, ale
predovsetkym osobnostného rastu
pedagogov.

Tento odborny prispevok prinasa
teoretické vychodiska supervizie,
vymedzuje pojem supervizie, popisuje jej
ciele afunkcie primarne zamerané na
prostredie, kde je Vvcentre zaujmu
dieta/ziak. = Sohladom na  Skolské
a poradenské prostredie predstavuje aj
jednotlivé  formy supervizie. Zvlastnu
pozornost’ sme zamerali na jednu z foriem
supervizie ato balintovské skupiny, ktoré
sa ukazuju v Skolskom prostredi ako
prinosné formy skupinovej supervizie.
V kratkosti sme  predstavili  projekt
»Supervize do $kol*, ktory predniesol témy,

ktoré je mozné v ramci Skolskej supervizie
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riesit,  pripadne ako  namotivovat
pedagdgov k dobrovol'nej aktivnej Gi¢asti v
nej.

Nakolko pedagbdgovia pracuju
v Skolach a zariadeniach prevazne ako
individuality, zamerané na jednotlivca, ¢i
skupinu danej triedy, mézu sa skupinové
techniky javit’ ako zvlast’ obohacujtce. Ich
prinos  vidime nielen v profesijnych
a osobnostnych zru¢nostiach, ale aj ako
prevenciu neziadtcich javov, napr. burn-
outu, ktory moze vzniknat ako nésledok
nemoznosti zdielat svoje tazkosti, Ci
problémy, ktoré pedagoga dlhodobo
zatazuju. Myslime pritom na ziakov, ktori
st denne zavisli na tom, ¢o im pedagodg na
hodine prednesie a je vel'mi ddlezité, aby sa
v praci citil dobre apraca ho bavila.
Rovnako tak odborni pracovnici, ktori sa vo
svoje praxi stretdvaju s rozne obdarenymi
detmi, rieSia popri detoch aj vztahy
a klimu v rodine. Prave preto je pre nich
supervizia Zziaduca, aby ziskali akysi
nadhlad nad naro¢nymi situdciami,
Sktorymi za nimi klienti prichadzajq.
Jedine nadhlad apozitivny  pristup
zabezpe¢i ich klientom ti najlepSiu
starostlivost. Nesmieme zabudat’ ani na
management Skoly a moznosti supervizie
vtomto kolektive. Vedenie, ktoré svoju

pracu prehodnocuje so supervizorom, Sa

bude do buducna tesit’ z postupnych krokov
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a napredovania a odrazi sa to pozitivne aj na
klime na pracovisku.

Miesto zaveru si hlavne poprajme,
aby pedagogovia mali so superviziou ¢o
najviac pozitivnych zazitkov, aby sa
v naSom S$kolstve udomacnila aaby sa

vyuzil potencial, ktory ponuka.
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